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Uvod
Tato referencni prirucka je urena pro uZivatele mobilniho FeSeni Sunnysoft mAgent a pro
technické spravce IT ve firmach s timto mobilnim feSenim.

1.1. Obecné

Mobilni feSeni Sunnysoft mAgent je uréeno pro sbér objednavek, prodej z vozu a sbér
marketingovych dat s vyuzitim kapesnich pocitacli na platformé Microsoft Windows Mobile
2003 SE, Microsoft Windows Pocket PC (pfipadné MS Windows CE .NET).

Sunnysoft mAgent se sklada ze tii ¢asti:

» mAgent Go&Sell - aplikace nahrana na kapesnim pocitaci pracovnika, ktery tak ma k
dispozici veskera data potfebna k praci.
Platforma: Kapesni pocitac s Microsoft Windows Mobile 2003 SE, Microsoft Windows Pocket
PC (pfipadné MS Windows CE .NET)

= mServer - aplikace béZici na serveru v centrale spoleCnosti, ktera fidi komunikaci s
jednotlivymi klienty, replikaci s SQL serverem v centrale firmy a zaroven provadi zalohu dat.
 mAdmin po prFihlaseni na www.magent.cz - aplikace pro nadfizené pracovnikd v
terénu, kde Ize planovat praci pro jednotlivé pracovniky a zaroven pfijimat a zpracovavat
jejich data. Aplikace bézi v internetovém prohlize¢i Internet Explorer 5.5+ a lze k ni
pristupovat pfes intranet i internet.

2.Mobilni agent mAgent — quick start

2.1. Spusténi programu

Jsou dvé moznosti jak na PDA spoustét mobilniho agenta mAgent. Kliknutim na ikonu
Mobilni agent v nabidce Start nebo kliknutim na Start — Programy — Mobilni agent.
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Pozn.:
Nastaveni polozky tak, aby se zobrazoval v nabidce Start:
- stylusem klepnéte na Start — Nastaven/ - Osobni — Menu



- v menu Start miZze byt maximalné 9 polozek. Nutno zvolit, kterou odebrat a pridejte poloZku ,Mobilni Agent*

2.2. Prihlaseni uzivatele

Pri druném a dalSim spusténi programu se uZivateli zobrazi pfihlaSovaci obrazovka, ve které
musi zvolit jméno pfipadné zadat heslo.

Tladitkem se prihlasite do mobilniho agenta. Tladitken SEMEMEEEN ykondite praci
s programem.
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2.3. Ergonomie

Nejprve zde vysvétlime, jak se mobilni agent ovlada, jak si upravit vlastni nastaveni,
zobrazeni sloupct (jejich poradi a Sitka), presuny, fazeni, filtrovani a co je to rychla navigace.

2.3.1. Popis tlacitek

Béhem vasi prace s mAgentem se setkate s mnoha tlacitky, které v jednotlivych Castech pini
stejnou funkci. Proto je potteba si nejprve funkce téchto tlacitek osvojit.

Pfi praci s mAgentem pouzivejte dotykového pera (stylusu). Dotykem (tuknutim) na konkrétni
ikonu nebo na text se vam otevie dalSi nabidka. VZdy mate moznost navratit se do

predchazejiciho okna. Pomoci ikony potvrzujete provedené zmény a zobrazi se vam
predchazejici nabidka. Pomoci ikony ZPEt se navratite bez uloZeni provedenych zmén (vidy
se vam zobrazi okno, zda chcete zmény uchovat). V nékterych Castech programu je funkce
tlacitka Zpét podfizena volané funkci a nemusi mit vzdy vyznam stornovani provedenych
operaci. Napt. jednou vytvofenou navstévu nelze pozdéji stornovat.

Pfi stornovani operaci je zruseni podminéno jednoznacnym souhlasem uzivatele:

Muobile Agent
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Béhem prace se vam mize stat, Ze je v tabulce zobrazeno vice zaznam{ nez je mozZno vidét
na Sirku nebo vysku displeje . V takovém pripadé se na okrajich okna zobrazi posuvné listy
1] ] [ IC Klepnutim na Sipku ' se vam obsah displeje
odroluje posune ve sméru Sipky. Jinou moznosti je uchopeni stfedové posuvné Casti listy a
posunuti obsahu displeje tahem.

Po prihldSeni do mobilniho agenta se vam otevie hlavni nabidka. Zobrazeni hlavni nabidky
mUlzete ménit pomoci ikon na spodni listé obrazovky. Pfesto mame nejlepsi zkuSenost
s rozlozenim které je u mAgenta ve vychozim nastaveni.

o

& - odpovida zobrazeni velkych ikon (vychozi nastaveni)

==~ - malé ikony (méné prehledné)
- detaily (po klepnuti na toto tlacitko se vam zobrazi hlavni nabidka i s popisem cinnosti

modul().
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L5 - nachazi se na spodni listé v kazdém obrazu mAgenta. Klepnutim na tuto ikonu se vam
zobrazi klavesnice. Druhym klepnutim se klavesnice zavie (schova). V tomto pfipadé je

zapnuta Ceska klavesnice (viz nize, prvni obrazek).

- tato ikona nachazejici se v pravém spodnim rohu obrazovky vedle ikony k zobrazeni
klavesnice vam umoziuje zménit nastaveni jazyka klavesnice. Po klepnuti na tuto ikonu se

vam otevie nabidka s nasledujicim vybérem:

- CS Czech (qwertz) — Cesky jazyk (Ceska klavesnice)

- SK Slovak (qwertz) — slovensky jazyk
- US United States — anglicky jazyk

- Block Recognizer

- InterWrite Recognizer

- Transcriber

- Moznosti - umoznuje zménit nastaveni pfi psani. Tato volba je prednastavena.
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M - Novy — zaloZi novou kartu podle modulu, kde se pravé nachazite (nova zakaznicka
karta, navstéva, aktivita apod.)

¥ - Odstranit — odstrani vybranou polozku.

W - Filtr — umoZfiuje filtrovani zaznamd.

A - Zrusit filtr - vypnuti filtru.

A Nahled — vytvorfi nahled na tiskovou sestavu s moznosti dalSiho tisku
44 » M glouZi k jednoduchému listovani mezi zobrazenymi zaznamy
14 - Prvni - zobrazi prvni zéznam
4 - Pfedchozi - zobrazi pfedchazejici zdznam pravé zobrazenému

* - DalS$i - zobrazi nasledujici zaznam za pravé zobrazenym

' _ Posledni - zobrazi posledni zaznam
& - Tisk
- Vlastnosti — vlastnosti nastaveni tisku (format papiru, okraje, port, rychlost, tiskarna)
- Zkopirovat — zkopiruje vybrané zaznamy
B Nastaveni — nastaveni pfislusného modulu (objednavky, komunikace apod.)

' Go — slouzi ke spusténi dotazu. Pokud jste ve formulafi nastavili parametry jako je
datum od/do, dalsi parametry na hledana data a na listé je tento symbol, znamena to, Ze se
jedna o vypocetné naroc¢ny dotaz, jehoz rucni spusténi touto ikonou se vold az po nastaveni
vSech parametr pozadavku.

H - viozit
[v . Vybrat vse — oznadi vSechny zobrazené jednotky
HE Zrusit vSe — zrusi vSechny vybrané polozky

el - Zobrazit pouze polozky na skladé — zobrazi pouze polozky, které jsou dostupné ze
skladu

& Zobrazit pouze polozky v ceniku — zobrazi pouze polozky, které jsou zarazeny do
ceniku

2.3.2.  Upravy sloupct

Po otevieni jakékoliv Casti mAgenta se vam data zobrazi v jednotlivych sloupcich. Nazvy

sloupcl jsou Sedé podbarvené (zahlavi tabulky) a vy mlizete ménit jejich zobrazeni.

- vybér sloupcli — kvasi praci si mlzete sami vybrat, které sloupce chcete mit
zobrazeny. Delsim dotykem v zdhlavi tabulky se vam otevie okno, kde jsou vypsany



nazvy jednotlivych sloupcll. Zaskrtnuté sloupce jsou zobrazeny. Ty sloupce, u kterych
ikona zaskrtnuti chybi, zobrazeny nejsou.
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zména SiFky sloupcti - uchopte oddélovac bunky a tazenim zménte jeji Sitku.

Mobile Agent ox 14:00 ¢

zména poradi sloupcil - vyberte nazev sloupce, ktery chcete presunout a pomoci

stylusu tahnéte nazev na pozici, kam ho chcete umistit. DalSi variantou je delSi dotyk

v zahlavi tabulky. Z nabidky vyberte ,MoZnosti® a pomoci ikon

Posunout nahoru. g

Posunout dolu. m&nite poradi sloupcl v okné. Zmény potvrd'te tladitkem .
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- Fazeni sloupct — pro razeni vzestupné nebo sestupné klepnéte na nazev sloupce, podle

kterého chcete fazeni realizovat - vzestupné Mazew £  sestupné Mazev ¥ | bez fazeni
Mazew

2.3.3. Prace s filtrem
Filtrovani umozZiiuje zobrazeni jednotlivych polozek podle nastaveného filtru.

Pomoci ikony @ na spodni li&t& zapnete zobrazeni/skryti zahlavi pro filtr (jednim dotykem se
filtr zapne, ale nezobrazi, druhym dotykem zlstava filtr zapnuty a zobrazi se rozbalovaci
seznamy namisto zahlavi tabulky). Oteviete rozbalovaci seznam ve sloupci, ve kterém chcete
filtr nastavit. Nyni mate dvé moznosti, jak ve filtrovani pokracovat.

Jednodussi metodou je vybeér filtracni polozky pfimo z rozbalovaciho seznamu. Po takovémto
vybéru se vam zobrazi pouze zaznamy, které spliuji poZzadavek z filtrovaného sloupce (napr.
zobrazeni klientd pouze z Prahy 9).
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Druhy postup filtrovani se mlze zdat narocnéjsi, avsak nabizi mnohem vétSi moznosti
vyhledavani. Pomoci tohoto filtru je mozné vyhledat zaznamy zacinajici stejnym slovem nebo
Casti slova a obsahujici stejné slovo nebo ¢ast slova.

Nejprve je nutné vybrat nastaveni pro filtrovani. DelSim dotykem v zahlavi tabulky po otevieni
okna se sloupci vyberte ,Moznosti". Zobrazi se vam okno, ve kterém je mozno ménit poradi
sloupci (viz odst. 2.3.1.). Navic je vSak v tomto okné moznost vybéru filtru.

Vyskyt - vyhleda vSechny zdznamy obsahujici vami zadané slovo nebo ¢ast slova kdekoliv
textu.

Zacatek — vyhleda vsechny zaznamy zacinajici na vami zadané pismeno nebo slovo.

Shoda - vyhleda pouze ty zaznamy, které obsahuji pfesné vami zadané slovo/a (test shody).



PN
MoZnosti...

EF" Mobile Agent

ID: CAN001001

1D | bat vid 7
m g v Datum
ChMva,. 1372005 ., .
v ¥ydej

CDOM... 13.7.2005 .. L
COOM...13.7.2005 ., 3]v Pfijlem

COIMO..13.7.2005 .. | v 2dstatek
COIMO..13.7.2005 ..  |wio
COIMD.13.7.2005..  |,1yp
COOM... 13.7.2005 .
COIMO..13.7.2005 .. | Platba
CDOM... 13.7.2005 .. v Odkaz
CDOM... 13.7.2005 .. | ID Klient
COOM... 13.7.2005 .. | v Klient

CDOM.., 14.7.2005 ..

1 v Ucel platby
CDOM.., 14.7.2005 ..

¥ |Mobile Agent x 14:43 (D

Context:  Form_cash

D
Daturn
Platba
Yydej
PFijem
Typ

I Posunout nahoru || Posunout dalu

(@ viskyt () Zatatek () Shoda

Pouzit tladitka pro rychlou navigaci

riltr

CDIMO...14.7.2005 .,  |YPozndmka
[4] Il I T ] Sloupce J
zpét | v X | T X €S| zpat | cs|s

Vybér typu filtru potvrdte ikonou . Tim se vratite do tabulky, ve které jiz mlzete
vyhledavat pomodi filtru. Filtr zapnéte pomoci ikony T .

Pokud chcete vyhledat zaznam podle slova nebo jen Casti slova, zapiste tato pismena do
zahlavi rozbalovaciho seznamu a po malé chvilce se vam zobrazi zaznamy vyhovujici této
podmince. Toto vyhledavani odpovida volbé ,Vyskyt" na karté MoZnosti.

Automont  Hloubétingka, Praha 9
Construct fa Mototech.. Praha S
Contrast.cz Kloknerova 14Praha 4
Kontis Praha..\ mezihofi 2 Praha 8

3 T I
Esc[+]8 3¢ F|2|7]a]1[6]=]HIBs
i [afwlelr[t{zufifofpfa[) ]}

Tabla[s [d][f]a]h]j [k]1]G]&][Enter

Shift[y [« [c[v[b]n]m],[.]-] Caps

CH [alt ] |antGr[<[ 1[4 [=]Del

zpét | 14 X | T X | lcs[4|

Pokud chcete vyhledavat zaznamy podle zacinajictho pismena nebo Casti slov, do zahlavi
rozbalovaciho seznamu zadejte tato pocatecni pismena (neni nutné rozliSovat velka a mala
pismena). Toto vyhledavani odpovida volbé ,Zacatek™ na karté Moznosti.
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i |spustit

Danrek Bozdechova . .Praha 5
Defend-lock  Pod Kadtany . Praha 6
Driga s.r.o.  KFiZovnicke ...Praha 1
Druck. td Makowskeého . Praha 6

4 L} »
Esc|+[&|3 ¢ [F|2]¢[alile[=]"]Bs
i lafwle[r[t]zlufilolp[a])] %
Tabla[s [d[f]g[h]j[k]1]d]5 [Enter
Shift[y [x[c[v[b[n[m], [.]-] Caps
Ctl [Alt ] [altGr[«[ 1[4 [=]Del

zpat | 1 X | T | 2 EH

Volba ,Shoda" v karté MozZnosti se vyuziva tehdy, pokud je v rozbalovacim seznamu mnoho
polozek a vyhledani konkrétniho zaznamu by mohlo byt zdlouhavé. Po zaskrtnuti volby

~Shoda" a potvrzeni tlacitkem zapnéte ikonou ¥ filtr a do zahlavi rozbalovaciho
seznamu vepiSte presny nazev zaznamu, ktery chcete vyhledat. Po chvilce se vam dany
zaznam zobrazi.

D ok
| - -
Kozni |ekar,[aMa Clkaorce 3 Praha 4 _| RTC Mad Maotalsk. Praha 6
LM POOL loub&tinska, Praha 9 L
Meta Systel |Simonova 1...Praha 6
Mountfield 1 préimyslova .. Praha 9
Memoservis| Palaskova 14 Praha 2
OK - TOWrs | Tz Mototech. . Praha 5
DtUs 500 [Pheoknerova 14Praha 4
Eraggrsjgrzita ozdechova . Praha 5
RObIACD 3.5 od Kadtany .Prahac | |
RTC T+ Fl’?umicﬁé ...Pralha 1 =
4] W = IC €] I | [
Esc|+[&[3[E[F[Z[y[ali[e[=]"[Bs| [Esc[+]@]|3]C|F]Z]v]ali]e]=] |Bs
i lafwlelr[t]z]ulifofpla[}[ " | [ Talwle[r[t[z]ulilolpal)] Y
Tabla[s[d[f[g[h[j[k[I]G][&Enter| [Tab[a[s[d[f]a[h[i]k]l ]G] |Enter
Shift[y [ [c [v[b[n[m[, [.[-] Caps | |Shift[ly[x[c[v]b[n[m],].]-] Caps
Ctl [ Alt | [altGr[«[1[ i[> Del | [ct]alt] [AltGr[«[1 [ [>] Del

zpét | v X | T | o) [cs]+]  zpee| » X | T R | ics]4

Filtr mdZete nastavit v nékolika sloupcich soucasné, filtrovani se tak kumuluje.
Pomoci ikony X filer vypnete a zobrazi se vam vSechny zaznamy.

Pozor: I po skryti zahlavi’ pro filtr, filtr zdstava zapnuty. Filtr zdstane zapnuty aZ do doby,
dokud ho nevypnete pomoci x

2.3.4. Rychla navigace

Rychla navigace se vyuziva k usnadnéni a zrychleni fazeni dat v tabulce. Je zde vyuzivano
vyhledavani podle pocatecniho pismena zaznamu.
Nejprve je nutné zvolit nastaveni pro rychlou navigaci. Delsim klepnutim do zahlavi tabulky

7 v

vyberte ,Moznosti". Zobrazi se vam nové okno a v jeho spodni Casti zaskrtnéte volbu ,Pouzit

tlacitka pro rychlou navigaci®. Potvrdte @ . Nyni se vam v tabulce zaznam{ nad zahlavim
tabulky zobrazily tlacitka [#ab][cde],... Toto jsou tlacitka rychlé navigace. Nejprve klepnéte
na zahlavi sloupce, podle kterého chcete rychlou navigaci vyuZit, tak aby se vam zobrazila
ikona vzestupného nebo sestupného Fazeni Mazew £ | Pokud chcete zobrazit vdechny
zékazniky pocinajici pismenem ,I°, klepnéte na ikonu rychlé navigace IMf . Po druhém
klepnuti na tuto ikonu se vam zobrazi nazvy zacinajici na pismeno ,m", po tfetim klepnuti na
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pismeno ,n". Zobrazeni podle jiného sloupce nebo od jiného pismena probiha stejnym

zplsobem.

Tlacitka pro rychlou navigaci vypnete delSim dotykem v zahlavi sloupce, klepnutim na

~Moznosti® a zrusit zaskrtnuti ,Pouzit tlacitka pro rychlou navigaci®.

P‘;uihﬁ;t_i...n .'%‘-j;"" Mobile Agent 424 p D ok
ID: CAO001001 #abjcde | fgh | ik [Imn Jopg| rst Juww] xyz
= e vid v ID Context:  Form_cash Nazev Ulice MEska N
e v patum Audio zeman Ma Cikarce 2 Praha 4
COIMO...13.7.2005 ., - o “Oree 2
COOM...13.7.2005 .. | ¥¥del [#]Datum futnmont gb“be“”s';a--graﬂa 7
SR M EHaiEe bab spol.s....Prémysiond . Praha 9
ggmgigggggg ) v IZ;'StatEk vfdej Balerinacz Paliskova 14 Prahaz |
COIMO. . 12.7.2005 . v [v] Prijem Construct  Ya Mototech,. Praha S
COOM...13.7.9005 .. v Typ [¥]Tvp Contrast.cz  Kloknerova 14Praha 4
COIMO...13.7.2005 . v Platba o Danrek Bozdechova ..Praha 5
COOM... 13.7.2005 v Odkaz I Posunout nahoru | | Posunout dalu Defend-lock  Pod Kagtany .Praha &
B ) . Driga s.r.o.  KFigovnické .. Praha 1
gggm ig;gggg S Klient L Drugck.lbj takavskeho . Praha 6
CDOM“I 14I7.2005 " i v %llent @ Viskyt O Zacatek O Shoda EEIF a.=. Marodai 17 Praha 1
CDOM. ) 14I?.2005 b v Ucel platby = - Exa.cz VeletrZni 200.Praha 7
o LA " « Poznamka v*| Pouzit Hacitka pro rychlou navigaci Fotko s.r0. Sle=skd 53 Praha 3 |
CDIMD...14. 7.2005 . — GE Canital b twebnfilows  Brabs 4 i
[4] il I T ] Sloupce J [] M I [v]
o8t | o | T R CS|s zpt | CS| zpét b | T X 2 cgle
D 0:55 @1
#ablcde | figh | ik Imn Jopg] rst Juww] wyz
Mazev £ Ulice: IMésta i
L POOL Staroklanovi..Praha 9

Meta Systermn Za vokovicko. Praha 6
Mountfield a..Ma Hfebenec. Praha 4
Memaoservis  Londynska 17 Praha 2
CK - Tours & Jana Masary..Praha 2

Ctus s.ro. Legerova 20..Praha 1
Pallas Cz Wriovicka 156Praha 10 [
Prosperita  Oceldfskd 1 Praha 9
Robinco 2.5, Sofijské nam. Praha 4 =
RTC Mad Motolsk.. Praha &6

Secar Bohern Londynsks S, Praha 2

Sezarm Ma bélidle 19 Praha 5
Sika.cz Konévova 12 Praha 2
Sipra Yinohradska.. Praha 1

[T

i:‘.l(:int:lla r o BPro »:lrl(:l'u 524 Draha
A 1]

zpEt | % X | T X | 2)

[+]
CS|~

2.4. Jak na to — sbér objednavek

Zalozeni nové objednavky mize byt realizovano dvéma zplsoby. ZaleZi na tom, zda chcete
zaloZit objednavku a jste pfimo u klienta na navstévé nebo pokud vystavujete novou
objednavku, aniz byste méli s klientem naplanovanou schiizku.

2.4.1. Vytvoreni objednavky z modulu Navstévy

Nejprve je nutné fici, jakym zplsobem vznikd navstéva. Navstéva mlze byt naplanovana
v centrdle a tyto data jsou pak prenesena obchodnimu zastupci do jeho PDA (nejbéznéjsi
postup). TudiZz ma obchodni zastupce vSechna data ulozena a v modulu Navstévy pouze
vystavi objednavku. DalSi variantou je, Ze si obchodni zastupce planuje své navstévy sam
v modulu Plan navstév (viz dale). V takovém pfipadé se naplanovana navstéva zobrazi
v modulu Navstévy. Pokud navstéva neni naplanovana centralné ani si ji obchodni zastupce
sam nenaplanoval, mize novou navstévu zalozit pfimo v modulu Navstévy (viz dale).

Vytvoreni nové objednavky z modulu Navstévy pak neni viibec sloZité. Po otevieni modulu
Navstévy se vam otevie okno se vSemi naplanovanymi schizkami. Klepnutim vyberte
klienta, kterému chcete vystavit objednavku. Vyberte zalozku Prodej a v tomto okné zalozku
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Doklady. Pomoci ikony ™ zaloZite novou objednavku. DalSi postup je ekvivalentni se
zaloZenim objednavky z modulu Doklady (viz odst. 2.4.2.).

Fa. [ Wyst. | Cobe... | Komentar Gslo [OROD0I3Z010] Ty [Objednivka ]

CROO,.13.7.20.. 0.00 Ref, | |Cen|‘k |Express v|
stied | |sleva [<idn> ]
Platba| v|Dodéni|s v|
Wystaveno Splatnost Dodani

Z2,8.2000 « Z2,8,2000 v 2,8 .2005 «

Skantak s.r.o, - CLOOOO30
Prosecks 524

Pohledévky | Reklamace | Chiednavky

Zéklad -l62. 62 sleva  -833.23

KN W | ||eem -3z.04 akce 0.00
Objednévky TransFery Celkem -Z00.87

IDetaiI | Prodej | Akkivity lHistDrie I Doklad | Sumace l Detail lPoznémka l ERIL

zpét | v WX | T X | US|A zpEt Doklad 14« » | 3 Jg|35|4

2.4.2. Vytvoreni objednavky z modulu Doklady

Novou objednavku zaloZite klepnutim na ikonu Doklady v hlavni nabidce. Otevie se vam

okno, kde miZete mit zobrazeny jiz dfive zaloZzené doklady. Pomoci ikony " zalozite novy

doklad. Nové zbo?i do dokladu pfidate v zalozce Detail. Klepnéte na ikonu *® a otevie se

vam nabidka zboZi. Kliknutim na vybranou polozku ve sloupci ,ks"“ (viz obrazek) napiste

pozadovany pocet kusd. Pozadovany vybér ukoncete klepnutim na . Tim se navratite do
okna, kde iou souhrnné vyznaceny jednotlivé polozky daného dokladu (v zaloZce Detail).

Tlacitkem se dostanete zpatky do okna vsech doklad(.

Pokud chcete zbozi z dokladu odebrat, po otevieni ikony Doklady vyberte tento doklad a
v nové otevieném okné vyberte zalozku Detail. U poloZek, které chcete odebrat, nastavte
nulovy pocet objednanych polozek (viz obrazek). Pozadované zmény ukoncite klepnutim na

.

Uzavieny doklad Ize vytisknout klepnutim na ikonu pro tisk # nebo pomoci Doklad —
Tisknout.

¥ Skantak s.r.o.Proseck. =x 15:18 @ l.ic.f'j" Mobile Agent i 15:11 @ l.ic.f'j" Mobile Agent i 15:24 @

bin | Produkk I ks I CenajZaklad | Poal| | g1y |* all - WEschr v| Sk |=|c all - wEachr v| bin | Produkk I ks I CenajZaklad | Pzl
POO0.DisF den.. 4 £3.00/252.00 = = POO0.DisF den.. 4 63.00/252.00
PO00. Stalnibl... 3 89.00/257.00 Sk3 [* All-Wgechr | Fi [* All-VEech ~| || ponn etminibl, 3 89.00/267.00
POOD.Zdznamn. 1 34.00/34.00 o e | R e POO0. Zdznarmn[o | 34.00/0.00

PO00.. Sesit Sity =
PO0Q.,. Kniha doil..,
PODQ., Z3znarmii . |
PO00., Mahradni li..
PO00.. Diaf denni ..

PO00. . Stolni blok N i I ]
ln‘nnn D”r',:[_'vl’:'” v lObjednévkalSumace| Detail |PoznémHT|T
Esc|+|a|g|e|F|z]vl|alilel=]"[Bs|[Esc[+[8]5[E]F[E]w]alile][=]"[Bs
i [afwle[r Ttz JuiJo[p[a[d T\ |[; TaJwlelr [tz [uliJolp a )T,
Tabla[s[d[f[g]h]j[k]1]G][g[Enter|[Tabla]s [d]f[a]h]j[k]I]G]8 [Enter
L] il | I || Shitt[y[x[c [v|b[n|m], . |- | Caps |Shift[y[*[c|v|b]n|m],].]-| Caps
| Objednévka | Sumare | petai | Poznami{ 4]y Ctl [ Alt | [alGe[<[ 1[4 ]=]Del | [ ctl [alt ] laltGr[<[ 1[4 [=]Del

zpét | v 0| T X | bL[F553.0 |CS|~ zpet| T K | B Fo 2 (2000 |cs[4] zpet| v x| T X | kE[z515.0 Jos[4|

Podrobny popis viz odst. 3.5. Objednavky.
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2.4.3. Prehled klientt

Prehled jednotlivych klientd a dalSich informaci o nich ziskate v Casti Zakaznici.

Klepnéte na tuto ikonu a zobrazi se vam seznam uZivatell pfifazenych do dané agendy
(pfihlasenému uzivateli). Tabulku mlzete filtrovat podle jednotlivych sloupcd, ménit poradi
zobrazeni a Sitku sloupct, Fadit vzestupné nebo sestupné v jednotlivych sloupcich (podrobny
popis téchto funkci v pfislusné kapitole).

Klepnutim na konkrétniho zakaznika se Vam otevie zakaznicka karta, ktera se sklada
z jednotlivych zalozek (ndzev, adresa, fakturace, ceniky, navstévy, aktivity, navrh, blokace,
zalistovano a pohledavky). Pokud mate data zadana centralné, budete mit v nékterych
zalozkach jiz data predvyplnéna.

Zadavani novych zakaznikd miZze byt u uzivatele blokovano a provadéno pouze pres centralu.
V takovém prfipadé se data o novém uZivateli pfenesou na PDA pfi nejblizsi komunikaci se
serverem.

l.{{?f" Mobile Agent fx 9:32 (L3 l.f».f’j" Memoservis,Londynski = 15:24 @
jin} iE L N

S2EY - |ce’ - & Memoservis,Londynska 17,Praha 2 -
CLOOO...Secar Bohemia  Londynsks S, ]

CLOOO...Nermoservis Londynska 17
CLO0O...Yiesmann 5.r.0. Zelenecska . [F

CLO00,. Skantak s.r.o. Prosecka 524 I Stav: |:|
CLOOO... Druck. Itd Makovskeého [ ) )
CLOOO...Kontis Praha s.r.. N mezihofi 2 Ty l:l Kateg.: l:l

CLO0d...Bab spolsro. Primyslovd ., 1. 2 ||
CLOOO...Interfrade a5, Karoling Svét) T :I =

CLOOD, ., Construct ¥a Motatech,| || Tel |2333?2?59 |
CLoao... Yeste Radlicka 61

CLOOD... Robinco a.s. Sofijské nam,| || Konkakt: |Ineman Josef |
CLOOD... Awatech Simonava 1.

CLO0A... Tesmo s.r.o. DoleZalova 5 Mabil: | |
CLoaa.., Unives Badeniha 1 i [ - -
CLo0o...RTC Nad MCIUDlSk..: E-mail; ||neman@nemoserws.cz | o
F‘l ﬂlﬂﬂ Triﬁnp I L Dlmarn\i 1 [ | Mazev |Adresa lFakturace l Ceniky lﬂT‘T‘
zpst | »% | T X 4) CS|~ zpet| 14 « » w1 | (8

Tip: Pomoci Sjpek W 4 ¥ M v qoinj Gsti listy miZete prepinat mezi jednotlivymi
zakazniky.

Podrobny popis viz odst. 3.1. Zakaznici.

2.4.4. Ceniky

Ceniky slouZi pro spravu chovani cen, je mozné zde zadavat a modifikovat slevy a rlzné
Casové omezené akce.
Modul Ceniky se sklada ze tfi zalozek:

Ceniky - na této zalozce miZete vytvofit novy cenik (pomoci ikony ¥ ), urtit, které zbozi

bude do tohoto ceniku zafazeno a vytvorit procentni nebo fixné stanovené slevy. (Pfifazeni
vychoziho ceniku jednotlivym zakaznikdm se provadi v modulu Zakaznici, zalozka Cenik.) Po
vybrani ceniku ze seznamu se zobrazi karta ceniku se dvéma zalozkami.

Detail - zde mizete zadat, na kterém vychozim ceniku se bude aplikovat sleva a
fixni Castku nebo procentni koeficient odpovidajici této vystavené slevé.
Cenik — zde miZete klepnutim vybrat zbozi, kterého se sleva bude tykat. Potvrdte

.
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{5 | Mobile Agent 3| Mobile Agent x 11:04

D | nazev [t |za.. |roz T —
PLON. . Distributor 1 PLOO... Nazev: |ZaHaci |

PLOO.. Express ] PLOCL. B | pomentar: o]
PLOO.. Zakladni u] Star

Standardni cenik pro bEEné odbératele

Fixcni astka: Koeficient:

[ e Bo

%

(] wirtusini Akkualizorat ceny
Zaloit na cenfkuy | <Z&dny> -

4] [ [v]
Cenily |5|E\"3" I Akce Dietail |Cen|'k]
zpét | v X | T X CS|~ zpét| 14 ¢ » M cs|s

Slevy - zde zadané slevy mizete aplikovat na cely doklad i na jednotlivé polozky dokladu.
Pokud potfebujete vystavovat slevu, ktera nyni v nabidce Doklady (zalozka Doklad) pfi
vystavovani chybi, musite ji nejprve definovat na tomto misté. Po pfepnuti na kartu Slevy se

zobrazi tabulka s jiz nadefinovanymi slevami nebo pomaoci ikony - nadefinujete slevu novou.

Vypliite nazev slevy (napf. "5 %") a do koeficientu zadejte hodnotu 5. Potvrd'te .

{13 |mobile Agent wx13:19 (O |£F |Mobile agent x 10:47 D | £F|spustit

D | nazev | = [Fx |r e |57 | &islo [oRO0DL30001 | Typ  [Fakbura hater +]
[

DIooL 3% =.00 Ref. | | cenik. [2aKladni ~|
Stéed | | sleva [5% H
p|atba|:|c:odénr

e - Vystaveno Splatnost | <Eadny =

Fixni castka: koeficient: 30,7 3005 * 50, 7 5008 —

200,00 ¢ |s.00

Ko | % Druck.lbd - CLOOODES

Makowskeho 123
16000 Praha &
Zaklad =347 75 slewa -1002_75
DLITH -120.07 akce a.00
Celkem -11Z27.8Z

[] i [ [v]

lCBHﬂW | Slevy |""\kEB J Dekail slevy ‘ Ohjednavka |Sumace l Detai lPDZ"'é"'“H 4 »

zpet| 1 WX | T R S|~ zpét| 1 « » US|« zpat obj 1 ¢« » 1| E | BE cs|«

Akce — tato zalozka umoziiuje nastaveni zvlastnich cen s Casovym omezenim. Klepnutim na

ikonu ** se otevie okno pro zaloZeni nové akce. V tomto okné vypliite ndzev a platnost akce,
fixni Castku nebo koeficient (procentni sleva) a vyberte, na kterém ceniku chcete akci zalozit.

Po provedeni operaci kliknéte na @ .
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{37 | Mobile Agent = 13:57 (D

¥ |Mobile Agent ux 10:54 (D

I Mazey I od | Do | Poznamka

Mazey: |.°.k1:e Hit |
Akce Hit 12,7.2005 15.8.2005

Komenk&F: 0y |&C001

Flatnost od: Platnost do:

13, 7 .200% ~ 13.9.200% -
Fizxni Castha: koeficient:

200 ke [ =

I:‘ Wirtwalni Aktualizowat ceny
ZaloFit na ceniku:

[+ i [ ]

Ceniky ISIevyl akre I Detail |Cen|'k]
zpét | v X | T R I:S|A Zpet| 4« > M US|A

Pozor: Firemni smérnice miZe zakazovat upravy v cenotvorbé na strané PDA a tyto omezit
pouze na zdasahy z centraly v informacnim systému.

Podrobny popis viz odst. 3.4. Ceniky.

2.5. Jak na to — prodej z vozu

Ambulantni prodej je nejcastéjsi formou prodeje obchodnich zastupcli a funkce mobilniho
agenta jsou tomu prizplsobeny. V této Casti se seznamime s naplanovanymi navstévami,
vystavovanim dokladd, prehledem zakaznikd, cenikl a stavem skladd.

2.5.1. Plan navstév a Navstévy

Plan navstév slouZi pro naplanovani okruhll navstév. Tento modul je vSak obvykle vyuzivan
centralné, kde data jsou planovana z centraly z firemniho ERP nebo z prostiedi mAdmin,
proto se na tomto misté nebudeme timto modulem vice zabyvat a budeme predpokladat, ze
obchodni zastupce ma navstévy naplanovany a tudiz pfeneseny na svém PDA (podrobnéji viz
odst. 3.7.).

Modul Navstévy slouzi pro prehled navstév podle predem naplanovanych okruhd. U
jednotlivych zakaznikl Ize vytvaret objednavky, dodat zboZzi nebo provadét marketingovy
vyzkum. Do prehledu Ize zafadit i navstévu, ktera nebyla pfedem v okruhu zafazena (pomoci

ikony = ).

Po klepnuti na modul Navstévy se zobrazi okno se zalozkami Plan a Prehled.

Plan - zobrazuje klienty v poradi tak, jak je jejich navstéva Casové naplanovana. V horni Casti
okna mdzeme klepnutim na ikonku * zménit datum a prohlizet tak naplanované navstévy
pro kterykoliv jiny den.

Prehled - zobrazuje navstévy, které jiz probéhly. Klepnutim na vybraného klienta si miZete
prohlédnout detaily této navstévy (Cas a adresu schlizky, jaka byla vystavena objednavka,
zda neprobéhlo u klienta reklamacni fizeni, jaké jsou pohledavky za klientem a historie téchto
navstév a objednavek).

Pokud mate v aktualnim obdobi pro daného zakaznika nebo pro okruh, do kterého spada

nadefinovan marketingovy prlizkum, zobrazi se v nabidce i dalsi zalozka pro provedeni
prizkumu na miste.

16



l.{{?i" Maobile Agent x 12:23 @ L.E:.j'i" Meta System,Za vokoy =x 12:38 @ l.ﬁ'j" Spustit

15, Cervenec 2005 - 13, fervenec 2005 -

Fa... | sk, ,, | Celke. .. | Komenkar

z
=
— ==
M. |P]kiert | uice =R KR cervenec 2005 X mesta] | g OROO.137.20. 0.00
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[] 1Darrek  Bozdechowa .Prahd | |[{ 25 28 57 2 20 30 =1 fra 14 Prahd | || &
| Balerina czPalaskova 14 Prah 1 2 3 4 5 & 7pal2 Prah x.
| Sika.cz  Kongvowa 12 Prah nes: 13.7.2005 Hle 19 Prah. %
[l sezam  Mabélidle 19 Prahd | |[] Slavex  Brichtova 165 Prahd | %
[]  Slavex  Brichtova 165Prabd | |[] Fetko s.r...Slezska 53 Prah &
] Fetko sr..Slezskd 53 Prahi Skanitak s..Prosecka 524 Prahiy 1] i [ 1¥]
||;‘|| C‘.};:mf:llel Droeeck s 524 Dri.:;lﬁl_ ||:‘|| C;h;.:lhf:llfl Drocecks 524 DT;.DH |__ Objednévky | Transfery
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zpEt | »# X | TR US|~ zpét| »% X | T X US| zpat|»# 3| 7 B Bz us|«

Podrobny popis viz odst. 3.8. Navstévy.

2.5.2. Vytvoreni objednavky

ZalozZeni nové objednavky mize byt realizovano dvéma zplsoby — bud’ v modulu Doklady
anebo v modulu Navstévy. Rozdil mezi témito dvéma zplsoby vystaveni objednavky jsme si
vysvétlili v odst. 2.4. . V pfipadé prodeje z vozu budeme predpokladat, Ze obchodni zastupce
ma se zakaznikem naplanovanu navstévu, proto si zde vysvétlime, jakym zplsobem vystavit
objednavku z modulu Navstévy.

Po klepnuti na ikonu Navstévy se vam otevie okno se vSsemi naplanovanymi schizkami.
Klepnutim vyberte klienta, kterému chcete vystavit objednavku. Vyberte zalozku Prodej a

v tomto okné zalozku Doklady. Pomoci ikony '* zaloZite novou objednavku.

.'ﬁ;" Mobile Agent % 12:23 @ &}"j" Spustit 5 F¥ | skantak s.r.o.Proseck. #{x 14:03 @
L& Zi Dadac list

13, fervenec 2005 o z [ | o | o | m———— Cislo |ORDDD229EIEIl |Typ | v|

N |P]Kiet | Uice |mesfa] || OROD.13720. 0.0 Ref. | |cenik [zaHadni <]
D y TR
[] SSkacz Kondvova 12 Prah & Stied | |sleva [<Fhdny= ]
[0 4sezam  Mabélidle 19 Prah — Platba| <] podini] -]
[] =zsSlavex  Brichtova 165 Prah E =
[] 2Hotliner.cz Ke Kligovu 2 Prahd_| || 8 Wystaveno  Splatnost Dodani
|:| 1 Danrek Bozdechova .. Prabd o 11,7 .2005 = 11,7 2005 « 11,7 .2005 *
] Balerina czPalaskova 14 Prah = Skantak s.r.0. - CLOOOO30
] Sika.cz  Konévova 12 Prah & Prosecka 5h24
[ a=l

[] Sezam  Nabélidle 19 Prahg | || £ LENED D ©
| Slavex Brichtova 165 Prah. & Zaklad 45.00 sleva 0.00
[l Fetkosr..Slezskad 53 Prahd— ] i 11| |foeE 8.55 akce o.o0
el kantalk = D 4 594 Drahd” o Celken 53.55
|u: I s [ rosRCea r|;', i Ohbijedngvky | Transfery

Plan |F'F'3h|'3EI J IDetaiI | Prode | AkEivity lHistorie I Ohjednavka |Sumace lDetaiI l PoznémH P | »
zpst | vk X | T R US|« zpat »# X T B B US|~ ZpgtObj 4« b w1 | g B OS5

Nové zboZi do objednavky pridate v zélozce Detail. Klepnéte na ikonu ** a otevie se vam

nabidka zboZi. Kliknutim na vybranou polozku ve sloupci ,,ksiviz obrazek) napiste

pozadovany pocet kusd. Pozadovany vybér ukoncete klepnutim na @ . Tim se navratite do
okna, kde iou souhrnné vyznaceny jednotlivé polozky daného dokladu (v zaloZce Detail).

Tlacitkem @ se dostanete zpatky do okna vSech dokladd.
Pokud chcete zbozi z dokladu odebrat, po otevieni ikony Doklady vyberte tento doklad a
v nové otevieném okné vyberte zalozku Detail. U poloZek, které chcete odebrat, nastavte
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nulovy pocet objednanych polozek (viz obrazek). Pozadované zmény ukoncite klepnutim na

.

Pozor: Nové zboZi miZete pridat do dokladu pouze po vybrani typu dokladu na zéloZce
Doklad!

Uzavieny doklad Ize vytisknout klepnutim na ikonu pro tisk # nebo pomoci Doklad —
Tisknout.

Mobile Agent ux 15:11 (@ | £F|Mobile Agent oz 15:24

Cislo [oRoD0130002] TvR skt [FAI- VEschr +| ske [FAl-vEechr <] || 1B | Produk: | ks | Cenarzaklad | Poa
POOO., DidF den.. 4 63.00/252.00
Ref. [ Jeen O ska [* Al Veechr ] Pl [*A1-MEech ~| || poan stoinibl.,, 3 sg.nugﬁ?.uu
Stied l:lSleva ngtilcrlaliotové 1.~ | Frodukt IKs | Sleva IHI 21| [ BOOO., F3znamn 34.00,/0.00
Platha I:I Dod&|Fakiura pfevaderm | | POOOD., Sadit ity =
Objednavka i =
Wystaveno Splatnost |7 4lahovs Fakkura Eggg;g;‘zgﬂ?ﬁl
2172005 ~ 21.7.2005 * 21.7.2005 ~ || | poon. Nahradn i
Danrek - CLODOD34 PO0O. ., Diaf denni ..
Bozdechova 54 PO0a.. Stolni blak KR i I 3
15500 Praha 5 |D‘nr|m Dodlodla o ] | objednavka | sumare | petai Poznéml{T’T
Zaklad 0.00 sleva 0.100 Esc|+|" "|" ilZ|vla]ilé]=]"[Bs Esc|+|" ElE[F[Z|vla|i[é]=]"]Bs
BT 0,00 s 0.001|; g |W|E|r|t|2|U|l|D|p|ﬂ|)|\ Il:l|W|E|r|t|Z|U|l|D|p|U|)I\
Balizen 0.0 Tah|a|s|d|f|g|h|j|k|||ﬁ|§|Enter Tah| [s[d]fla[h[jk]I]i]g[Enter
. - Shift[y [ [c[v[b]n]m], .- ] Caps |Ghift[y [x[c[v[b[n[m],].]-] Caps
Objednavka | Sumace | Detai | Poznémi{«]» ] [Tal [Alt | laltGr[< [ 7 [ [=]Del | [CtI [alt ] laitGr[<[ 1[4 [=]Del

ZpEt obj 1 4 v w1 |8 B CS|s zpar| ¥ | €| i [z0.00 |cs[e] zpee | ve 0| 7 X | B[ES1o0 OS]~

Podrobny popis viz odst. 3.5. Doklady.

2.5.3. Prehled klientu

Prehled jednotlivych klientl a dalsich informaci o nich ziskate v ¢asti Zakaznici.

Klepnéte na tuto ikonu a zobrazi se vam seznam uZivatell pfifazenych do dané agendy
(prihlasenému uZivateli). Tabulku mdZzete filtrovat podle jednotlivych sloupcli, ménit porfadi
zobrazeni a Sitku sloupcd, Fadit vzestupné nebo sestupné v jednotlivych sloupcich (podrobny
popis téchto funkci viz odst. 2.3.2. Upravy sloupci).

Klepnutim na konkrétniho zakaznika se Vam otevie zakaznicka karta, ktera se sklada
z jednotlivych zaloZek (nazev, adresa, fakturace, ceniky, navstévy, aktivity, navrh, blokace,
zalistovano a pohledavky). Pokud mate data zadana centralné, budete mit v nékterych

zalozkach jiz data predvyplnéna.

Zadavani novych zakaznikd mize by’lt u uZivatele blokovano a provédéno pouze pres centralu.

vvrs

V takovém pfipadé se data o novém uZivateli pfenesou na PDA pfi nejblizsi komunikaci se
serverem.
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.'{F' f|Mobile Agent fx 9:32 (L3 g f’j“ Memoservis,Londynski = 15:24 @
jin} iE L N

S2EY - |ce’ - & Memoservis,Londynska 17,Praha 2 -
CLOOO...Secar Bohemia  Londynsks S, ]

CLOOO...Nermoservis Londynska 17
CLO0O...Yiesmann 5.r.0. Zelenecska . [F

CLO00,. Skantak s.r.o. Prosecka 524 I Stav: |:|
CLOOO... Druck. Itd Makovskeého [ ) )
CLOOO...Kontis Praha s.r.. N mezihofi 2 Ty l:l Kateg.: l:l

CLO0d...Bab spolsro. Primyslovd ., 1. 2 ||
CLOOO...Interfrade a5, Karoling Svét) T :I =

CLOOD, ., Construct ¥a Motatech,| || Tel |2333?2?59 |
CLoao... Yeste Radlicka 61

CLOOD... Robinco a.s. Sofijské nam,| || Konkakt: |Ineman Josef |
CLOOD... Awatech Simonava 1.

CLO0A... Tesmo s.r.o. DoleZalova 5 Mabil: | |
CLoaa.., Unives Badeniha 1 i [ - -
CLo0o...RTC Nad MCIUDlSk..: E-mail; ||neman@nemoserws.cz | o
F‘l ﬂlﬂﬂ Triﬁnp I u Dlmarn\i 1 [ | Mazev |Adresa lFakturace l Ceniky I H 4| »
zpst | »% | T X 4) CS|~ zpet| 14 « » w1 | (8

Tip: Pomoci Sjpek W 4 ¥ M v qoinj Gsti listy miZete prepinat mezi jednotlivymi
zakazniky.

Podrobny popis viz odst. 3.1. Zakaznici.

2.5.4. Ceniky

Ceniky slouZi pro spravu chovani cen, je mozné zde zadavat a modifikovat slevy a rlzné
Casové omezené akce.
Modul Ceniky se sklada ze tfi zalozek:

Ceniky - na této zalozce miZete vytvofit novy cenik (pomoci ikony ¥ ), urdit, které zbozi

bude do tohoto ceniku zafazeno a vytvorit procentni nebo fixné stanovené slevy. (Pfifazeni
vychoziho ceniku jednotlivym zakaznikdm se provadi v modulu Zakaznici, zalozka Cenik.) Po
vybrani ceniku ze seznamu se zobrazi karta ceniku se dvéma zalozkami.

Detail - zde miZete zadat, na kterém vychozim ceniku se bude aplikovat sleva a
fixni ¢astku nebo procentni koeficient odpovidajici této vystavené slevé.
Cenik — zde miZete klepnutim vybrat zbozi, kterého se sleva bude tykat. Potvrdte

.

{5 | Mobile Agent x 10:41 (D) W £ Mobile Agent x 11:04 (T

D | nazev [t |za.. |roz T —
PLO0. Distributor 1 PLOC.. Nazev: |Zéadni |

PLOO.. Express ] PLOCL. B | pomentar: o]
PLOO.. Zakladni u] Star

Standardni cenik pro bEEné odbératele

Fixcni astka: Koeficient:

[ e Bo

%

(] wirtusini Akkualizorat ceny
Zaloit na cenfkuy | <Z&dny> -

4] [ [v]
Cenily |5|E\"3" I Akce Dietail |Cen|'k]
zpét | v X | T X CS|~ zpét| 14 ¢ » M cs|s

Slevy - zde zadané slevy mlzete aplikovat na cely doklad i na jednotlivé polozky dokladu.
Pokud pottebujete vystavovat slevu, ktera nyni v nabidce ,Doklady" (zalozka Doklad) pfi
vystavovani chybi, musite ji nejprve definovat na tomto misté. Po prepnuti na kartu ,Slevy" se
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zobrazi tabulka s jiz nadefinovanymi slevami nebo pomaoci ikony - nadefinujete slevu novou.

Vypliite nazev slevy (napf. "5 %") a do koeficientu zadejte hodnotu 5. Potvrd'te .

{37 | Mobile Agent o 13:19 (0 | £F Mobile Agent x 10:47 (0 | £
D | hazev [  rc  |p NP = | Gislo [ORODDI3000L | Tvp  [Fakbura hatos +]
i [«]
DIOO1 3% 3.00 ref, | |ceni. [z -]
Stred v|sleva [5% M
Platba | Dodani
I - Wystaveno Splatnost | <Eadny =
Fixni Castka: Koeficient: 30,7 2005 * 20,7 2005 —
200,00 - |s.00
|KC | s Druck.lkd - CLODOOES
Makoyskeho 123
16000 Praha &
Zaklad 947 75 slewa -100Z_.75
LPH —-180.07 akce .00
Celkem -11Z7.8Z
[4] [ | v ]
lCeniky | Slevy |."-\kce J Ditail slewy ] Obiednavka |Sumace l Detail lPoznémH 4
zpét | v X | T R CS[+ zpt| 14 « » US|+ zpétobi 4« » w |8 B cs|e

Akce — tato zalozka umozZiuje nastaveni zvlastnich cen s Casovym omezenim. Klepnutim na

ikonu ** se otevie okno pro zaloZeni nové akce. V tomto okné vypliite ndzev a platnost akce,

fixni Castku nebo koeficient (procentni sleva) a vyberte, na kterém ceniku chcete akci zalozit.

Po provedeni operaci kliknéte na @ .

£1F | Mobile Agent wx 13:57 ¢ W FF Mobile Agent x 10:54

I Mazey I od | Do | Poznarka
Akce Hit 12.7.2005 15.8.2005

Nazev: [akee Hit |

Komenkaf: ID: (&C001

Platnost od: Platnast do:

13, 7 .2005 ~ 13.9.2005 -
Fixni ¢asthka: Koeficient:

[200 ke 5 |=

[ ] wirtusini Aktualizowat ceny
Zalogit na ceniku:

[« i [ [*]
Ceniky lSIewl ke ‘ Detail |Cenl‘kl
zpet| 1 WX | T R ES|A zpgt| 14« v om US|A

Pozor: Firemni smérnice miiZe zakazovat upravy v cenotvorbé na strané PDA a tyto omezit
pouze na zdasahy z centraly v informacnim systému.

2.5.5. Pfijem a vydej ze skladu

U ambulantniho prodeje budeme predpokladat, ze skladem obchodniho zastupce je viz a
vzdy po uzavieni objednavky dojde k vyskladnéni. Samoziejmé se jedna o sklad mobilni. Uz
pri vystavovani objednavky je vhodné, aby obchodni zastupce vystavoval fakturu pouze na
zbozi, které ma praveé na skladé.

Aby obchodni zastupce mohl kontrolovat, kolik zboZi je na skladé, je potfeba upravit
nastaveni objednavek (pokud neni pfednastaveno). Klepnéte na ikonu Nastaveni v hlavni
nabidce a vyberte Typy doklad@. Z téchto dokladd vyberte ten, ktery pravé vystavujete
(objednavka, faktura hotové apod.) a otevie se vam nabidka se tfemi zalozkami. Na karté
Detail vyberte Sklad — Mobilni. Dale zde mlzete i k danému dokladu vybrat volbu Sklad —
Vyskladnéni. Tato volba znamena, ze vzdy pokud uzaviete dany doklad, dojde i
k vyskladnéni zbozi z dokladu (tyto automatické pohyby miZete sledovat v modulu Sklady).
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Nezapomenite vSak, Ze zde provedené zmény se projevi u vSech dokladli tohoto typu (napf. u
vSech objednavek, u vSech faktur hotové apod.). Nyni se navratte zpatky do modulu

Doklady. Vytvoite ten typ dokladu, u kterého jste modifikovali nastaveni (ikonou **, v okné
vyberte zdkaznika, kterému chcete vystavit objednavku a na zalozce Doklad vyberte typ

dokladu — objednavka, faktura hotové apod. a potvrdte ).

JF Mobile Agent ux 1505 @ B FF | Mobile Agent A= 15:13 (D
Tvp Wolby Ciselnd Fada

l.{f;-‘ Mobile Agent

Diodaci list [¥'s} Mazey |Objednévk.a | Mazew |Objednévka |
Dobrapis C Ciselna Fada | | Ciselns Fada | |
Chjednavka MMPT —— ey
Zlohava fakturar Platba [zadny) »| || Platba [adn -]
Fakiura h?bj\ré RISK Zplsob platby |hotove v| Zpiisob platby |hotove v|
Faktura pfevod.. D = - N -

Zenik. |Zak|adn| v| Zenik. Z&kladni -

S D i =

Skladowy pohyb |(§édn9) v| Skladovy pohyb [Vyskladnéni :

.. |(Eadny

Zplsob dodani |5 v| Zplsob dodani r(\lzjskl?:d)néni

Cenu poditat pode polozek —— Cenu poditat po Pfevod na sklad

{ O Dodanych @ PoZadovanych { O Dadarch reod ze skladu

[+7] M TTw] | Detail |Mo§nosti I MioEnasti Dietail |M0§nosti I MoZnosti
zpet | v X | T X |:5|A ZpEt| 1M« » |35|A ZpEt| M4 > b |:5|A

Nyni struéné popisSeme funkce modulu Sklady pro béZzné pouziti obchodnim zastupcem
(podrobny popis viz odst. 3.2.). Po klepnuti na tuto ikonu se Vam otevie nabidka rozdélena
do Sesti Casti:

Sklady - s moznosti rozliseni sklad{ na hlavni a mobilni. Po provedeni vybéru skladu se vam
zobrazi tabulka s prehledem vsech definovanych sklad. Klepnutim na konkrétni zaloZeny
sklad se vam zobrazi nabidka zbozi kazdého konkrétniho skladu. Tato Cast slouzi pouze pro

informaci, kolik zbozi je na skladé a kolik zbozi je nyni blokovano. Tlacitkem se navratite
do predchozi nabidky.

Mobile Agent oz 1550 ¢ 157 ok
pMakbilni Hiawni (8] Produkk Zkratka Ks |«

NGZky

| v| | v| PO0O0,, Atlanta, kovo.,
PO00.. Basic, krusit... | Eam: |9068?02 |
jin] Nazey Poznamka POOD.. Catiga Dk-D. . =z -
I g | g PON0., Effertn, papir Na skladé: ks
STO0.. Hlavni sklad Hlawni sklad POND,. NSy ||
wNZky Blokavana: K
PO0OQ.. Balici papir mravang I:I s
PO0OD.. Lniversal, dé.. Elokovano pro Kienta:
PoOo0,, Kancelafsky .. ks
Poo0.. Filofasx I:I

POO0.. Bublinkows fo.
POOD.. Smmrdtovaci f..
PO0a., Merbatim, di,..
POOD., Sedit

po0a., kultifarm, st.
PO00. . Schifidky

-

PON0. Srofch "
4] i | [ ][] [ ] I
zpit | 0% X | T X B zpat| s x| TR cs|+ zpét| T

Skladové pohyby — zde mlzete sledovat pohyby zboZzi ve skladé. Po spusténi funkce se
zobrazi tabulka s prehledem zboZi na skladé. Zde vyberte zbozi, které vas zajima a otevie se
tabulka se zaznamenanymi pohyby na skladu pro zvolené zbozi. Tato funkce je urcena pouze
k prohlizeni, neni mozné zde délat Zadné Upravy.

Dilezité:
Pro nasledujici nabidku (tzn. inventura, vyskladnéni, naskladnéni a prevody) je v levém
hornim rohu volba vybéru ze dvou poloZek — nezpracovano a uzavreno.

21



Nezpracovano — doklady, které je mozZné ménit, upravovat neZ budou odeslany z firmy.
Uzavreno — nevratnd volba, ucty, které jsou definitivné upraveny, nelze v nich provadet
Zadné zmeny. Pokud jsou ucty pripraveny k uzavien/ (nebude provédéna Zadnad zména
v dokladech), zvolime v pravém hornim rohu volbu MoZnosti — Uzavrit,

Pozor: Nové poloZky Ize vytvaret pouze ve stavu nezpracovano!

Mobile Agent ux 11:34 (D

Inventura ID: SMO002003 » MaZnosti

o Vrlevat |
o yydat vie
| Jznaceni I Dral

STOOO001 SAOOD0=001 117 Uzavfit
=T000001 - 240002000 11 Zkontrolovat sériova Cisla a SarZe
STO00001  SW0002003 127
KN ] [ [v] [ n [ [*]
zpet | v | T X cs|~ zpit | vk X | T X | o |35|A

Inventura — usnadfiuje provadéni inventury. Pomoci ikony "™ vytvofte novy inventarni

zaznam (nezapomerite v levém hornim rohu zvolit nezpracovano), poté na zaznam klepnéte,
zaznam se vam otevie do nového okna. V okné vyberte postupné jednotlivé ioloiky a

zaznamenejte zmény. Pro navrat zpét na predchozi nabidku pouZijte ikonu
nahore.

£ |Mobile Agent Az 9:58 (O

ID: S¥0002001 ¥ MoZnosti
D |Produkt | 2hratka [ks [4]

BO00, Atlanta, kovo..
BOO0,, Pasic, krugit...
POO0,, Catiga D-O...
BOO0.. Effecto, papir L
EOO0,, MEZky

BO00.. Balici papir
BO00, Mniversal, d&..
BOO0. KancelaFsky ..
BO00,, Filofasx

POO0,, Bublinkova fo.
POOO,, Srrétovaci £
BOOO. Merbatim, di...

vpravo

BOO0,  Sesit ||
BOO0,, Multiform, st -
4] i [ 1
zpst | »% X | T X | & cs|s

Vyskladnéni — tato ¢ast zaznamenava vydej zboZi z jednotlivych skladd. Klepnutim na tuto

ikonu se vam otevie okno. Pomoci ikony "™ nebo deléim dotykem stylusu v okné se Vam
rozevie nabidka s mozZnosti zalozeni i odstranéni polozek a filtrovani. Po vytvoreni nové

polozky zadejte kod dokladu a potvrdte . Poté postupné vyberte jednotlivé polozky
uréené k vyskladnéni, dopliite pocty kusl a potvrdte tlacitkem vyskladnit. Pro ukonceni

operaci klepnéte na .
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% |Mobile Agent x 10:41 D Wl £ |Mobile Agent o= 10:45 (D
ID: (500002004 ( Dastum: 12,7 20057 Catiga DK-D63, kalkulatka

EAN: |91nnnsa |

kod dokladu:
S wyskladnit: |1d | ke | vyskiadnit |
Pofadawek: 100 =
Vyskladnéno: 0
Esc[+ [E[S[CIR[Z[Y[A]I]E[=]"]Bs
i [Qw[E[R[T[2[u[1[0[P[O])] =
TablA[S [D]F[G[H[] [K]L]0]& [Enter
Shift[¥[X[C]v[B[NIM],[.]-
ctl [Alt ] [aGr[«[t [ |—+] Del
ZpEt| 140« b €S|~ zpat| Cs|-

Naskladnéni — zaznamenava pfijem zboZzi. Po spusténi funkce nejprve vyberte sklad, do
kterého chcete zbozi naskladnit, poté klepnéte na ikonu ** , zade'ﬁ kdéd dokladu a potvrdte

. Zaskrtnéte polozky, které chcete naskladnit, potvrdte
k naskladnéni. Operace jsou ekvivalentni s vyskladnénim.

FB| spustit ux 15:11 (5§55 |Mobile Agent wx 10:41 (D3 |FF | spustit
Naskadnéni  1p, [Sopoozond | Datum: 12.7.2008w  ski [*All- Viechne =] skz [* Al - ¥éechne +]

a dopliite pocty kust

[sTono101 -] o dotlads ska [*all- Veechnc +| Fit: [Fall- vEechn ]
i} I Daklad I Oznafeni | | () G | \z'..l i "'\‘I T | SE I N
STOOD101 SIODOI00L ]
STOO0101 SI0OOI002 1 ) M po... Sesitsy 'S =
Poznamka; [« PO...  Knihados,.,
PO...  Faznamni...

... Mahradni ...
(1 PO.. Di& denn...
(] Po... Stoiniblok
(] po.. Podioka ...
(] Po.. Karton

(1 Fo.. PoStovnit..

(1 rFo... Balici papir
1 on By ihlimlee | |
[+] il I [r I T [+]

zpst | v X | T R |35|- ZpEt| 44 > I ESlA zpt| T & | [V [ | Fa g ES|‘

-

Prevody — zde je mozZné prevadét zboZi z jednoho skladu do jiného (napf. z hlavniho skladu
do mobilniho). Po oteveni ikony vytvoite novy dokument pomoci ikony "* . V nové
otevieném okné vyberte cilovy sklad, do kterého chcete polozky prevadét a potvrdte .

Otevie se prazdné okno, po klepnuti na ikonu ** se rozevie nabidka jednotlivych polozek
urenych k prevedeni do jiného skladu. Vyberte poloZzky a udejte pocty kusd. Provedené

operace ukoncite klepnutim na @ nebo pokud jiz nebudete provadét zadné Upravy zvolte
volbu Moznosti — Uzavrit. Pozor, tato volba je nevratna! (viz str. 21)
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7% [Mobile Agent x 12:28 (D) .'Ej" Mobile Agent << 1108 @
I0: [5MD00200G | Datum:  12.7.2005v | skp [*al-¥iechne | skz [* Al Viechne -|

Ska [* All-VEechne w| Fit: [* &ll- Viechn +|
o O L | 2kratka [[-]
PO.. Sefit&ity 'S

Ciloeey sklad

ST000001 Hiawni sklad Hlavnisklad R

STO00001 Hlavni sklad Hlzwni sklad i N
STOO0201 MOBILNI PO... Kniha dog...

PQ... Zaznarni...
[ po... mMshradni ...
PO... Didf dern...
... Stolni N
[J Po... Podioka ...
] PO, Karton

1 Po.. PoStovnit.,
[ po... ealici papir

[1on B b lipnlecy L |
4 ] |

ZpEt| 10 4 > M CS]~ zoet| TR V[ [Fad  csl«

-

3.Mobilni Agent - hlavni nabidka

Hlavni nabidka se sklada z navigacni obrazovky slozené zikon, které slouzi k vyvolani

pozadované funkce mAgenta. Pro navrat zpét na predchozi nabidku pouZijte ikonu
vpravo nahore.

V nasleduijicich odstavcich si vysvétlime pouZiti kazdého modulu zvlast, zdlraznime vsak také
jejich vzajemnou provazanost. V kazdé casti mAgenta popiSeme Uvodni obraz daného
modulu, funkce, ikony a systémovou listu.

Vétsina obrazli mAgenta je usporfadana do tabulek. Kazda tabulka ma zahlavi (Sedé
podbarvené) a pohyb v tabulce je mozny pomoci posuvnych list. Kazdé okno se sklada ze
systémové listy (ve spodni Casti obrazu), kde se nachazeji ikony k vyvolani nékterych funkci
(popis téchto funkci viz odst.2.3.1.). Souvisejici obrazy jsou usporadany pomoci zalozek.
Pfechod mezi zalozkami se provede klepnutim na pfislusné ousko zalozky.

B O @ & 0

3 |Mabile Agent ox 9:13 (I

Zakaznici Sklady Produlkty Ceniky Daklady Pokladna | |
& P| @G @ @
Ceriky Doklady Fokladna  |=

Plan nawitdy  Mavitewy kKriha jizd

g% @ @ D P &

Flan navitéy  Mavitswy kniha jizd Marketing Komunkace  Reporty

2 # & %

Marketing  Komunikace  Reporty = =

Mastaveni -
Zpét | 2, " |:5|A Zpét| By " CS|e
Popis funkci v zakladni nabidce:
Tkona  Funkce Popis
Zakaznici Prehled vasich definovanych zakaznikl. Umoziuje nastavit
% nékteré jejich parametry nebo pfifadit zakaznikovi prislusny
cenik.
@ Sklady Funkce pro presuny zboZi z, do a mezi sklady, inventura.
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Produkty Prehled produktd.

Ceniky Sprava cenikd, prehled o nastaveni cen pro jednotlivé
zakazniky, ktefi maji u obchodniho zastupce vlastni cenik.

Doklady Vystavovani dokladi a prehled vystavenych dokladi.

Pokladna Prijem a vydej hotovosti.

Plan navstév

Planovani navstév u zakaznikd.

NEG20QLALQTBN

Navstévy Pohled nad aktualnimi a provedenymi navstévami.

Kniha jizd Registrace sluzebnich jizd.

Marketing Provadéni priizkumd mezi zakazniky a merchandising.

Komunikace Pfenos dat do a z centraly firmy.

Reporty Zobrazeni prehledd dat. Pokraujete do dalsi nabidky
jednotlivych vypisti s prehledy.

Nastaveni Nastaveni vlastnosti klientské aplikace. Sekce je urcena pro
spravce IT. UZivatel programu nemusi otevirat a ménit tato
nastaveni.

3.1. Zakaznici

% Modul Zakaznici je urcen pro prehled vSech vasich stavajicich zakaznikd. Umoznuje
nastavit nékteré jejich parametry nebo pfifadit zakaznikovi prislusny cenik.

Klepnutim na ikonu Zakaznici se Vam zobrazi seznam uzivatell pfifazenych do dané agendy

(prihlasenému uZivateli). Tabulku mdZete filtrovat podle jednotlivych sloupcli, ménit porfadi

zobrazeni a Sitku sloupct, fadit vzestupné nebo sestupné v jednotlivych sloupcich (podrobny

popis téchto funkci viz odst. 2.3.)

l.ﬁ'j" Mobile Agent x 9:32 (3
i Mazes Ulice: “

CLO0O...Secar Bohemia  Londynska 5.,
CLOOO... Memoservis Londynska 17
CLOOO... Yiesmann s.r.o. Zelenecska .S
CLO0O...Skantak s.r.o.  Prosecka 524
CLOOO...Druck, Itd Makovského [
CLOOO...Kontis Praha 5.6, 8 mezihofi 2
CLO00...Bab spol.s.ro.  Priimyslova ..
CLOOO. .. Intertrade a5, Karoling Svét,
CLOOO... Construct Ya Mototech.
CLOOD...Yeste Radlicka 61
CLOOO...Robinco a.s. Sofijské narm,
CLO0D. ., Awatech Simonova 1.,
CLO0O... Tesmo s.r.0. DoleZalova 5
CLOo0O... Unives Badeniho 1
CLOOD...RTC MNad Motolsk. . —
CL 00N Trans 1 Plyrdrmy 1171
4] u [ [

zpst| v# | T R 2) ES|‘

Klepnutim na konkrétniho zakaznika se Vam otevie zakaznicka karta, ktera se sklada
z jednotlivych zaloZek (nazev, adresa, fakturace, ceniky, navstévy, aktivity, navrh, blokace,
zalistovano a pohledavky).
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Nazev - kontakt, telefon, mobil, email apod. V horni ¢asti Sedé podbarveného okna se vam
automaticky zobrazi adresa zadana v zaloZce Adresa.
Adresa — nazev, ulice, mésto, PSC, ICO, DIC, fax a www.
Fakturace — Cislo bankovniho Gctu, splatnost, dodani, zplsob platby, slevy, moZnost
zaskrtnuti volby kredit, neplati¢, zablokovan a vybér zda se jedna o fakturacni ¢i dodaci
adresu.
Ceniky — v horni Casti okna vyberte z rozbalovaciho seznamu cenik, ktery chcete zobrazit.
Moznost filtrovani dle: - ,rekurzivné dohledavat v cenicich"

- ,rekurzivné dohledavat pomoci kategorii*

- ,Zobrazit pouze zalistované polozky"
Navstévy — zaznamenani dne a hodiny urcené k navstévé zakaznika.

Aktivity — pomoci ikony ™ vytvofite novou aktivitu u zakaznika. Zobrazi se vam okno, kde
bude v Sedé podbarveném okné vypinén klient (zaskrtnutim mizete vybrat jiného klienta).
Dale zaskrtnutim vyberete produkt, volitelné zaznamenate poznamku, datum splnéni,

platnosti a upominku. Potvrd'te @ .

Navrh — pokud je soucasti interface, je v karté navrh prehled zbozi, které zakaznik v
poslednich objednavkach naposledy nakupoval. Stisknutim tlacitka pfi vystavovani
objednavky Ize navrzené zbozi prevést do aktualniho dokladu.

Blokace — ??7?

Zalistovano — Seznam zalistovanych polozek u zakaznika

Pohledavky — Seznam pohledavek u daného zakaznika

Sklad — Seznam poloZek skladem, pokud zakaznik ma definovany externi nebo komisni
sklad (¢i POSM materialy)

UzZivatelské polozky — Extra definovana pole — hodnoty, které nejsou standardné soucéasti
aplikace mAgent

l.f».f’j" Memoservis,Londynski = 15:24 @ fINemoservis,Londynsk: #{x 12:18 @

MNemoservis,Londynski #{x 12:40 @
| |

Memnoseryis,Londynska 17,Praha 2 |~ Cenik: |Zékladn|' "| Typ
Rekurzivng dohledéyvat w cenicich
[] rekurzivng dohledsvat pomaci kategari Klient Memaservis,Londynska 17,Prah
jo] CLOOOO13 | Stay: | vl = D Zobrazit pouze zalistované polozky
Typ: | vl Kateq.: | vl D.. |(Eenﬂ< : IID INé'ZBV = — —
FLOD..Z2Kladni  POOO. . Xerox bus|=||  produk: [v] [Padiozka pod mys
Skup.1. | | stup.z. | +| H| |PLoo.. zakladni  POOO..Balici papi—]
PLOO. . .Zakladni PO0D...Cep confol FEE
el [233372759 || || |Proo.. zakizdni  PonO.. ME3ky
: - PLOO. .2 3kladni pooQ.. Kores
Konkal: [neman Jose || || |pon. Zékecni  Pooo. Standard, s
—_— | PLOD. Zakladni  POOD.. Basic, krud || SPnéne [vI13.7.2005 M
' PLOQ.. .Zaklzdni po0Q...PodloZka g
: : : Platrost 14,7 .2005w [w]30. 7 .2005+
e-mail: |ineman@nemoservis.cz | = P‘Lﬂlﬂ...zaklildm lPUUU...MultIfDi’r;n,' O
L Upaomninka [ |13, 7 2005 hd
MEzey |Adresa lFakJ:urace l Ceniky lﬂ 1| b | IFakturace | Ceniky |Név§téw l.ﬂktivitv 4 D
zpit| 10 4 b M| Bl zpat| 14« b o0 3] CS[+ Zpdt| 1 4 » N cs|«

Tip: Pomoci Sjpek W 4 ¥ M v qoinj Gsti listy miZete prepinat mezi jednotlivymi
zakazniky.

Zadavani novych zakaznikd miZze byt u uzivatele blokovano a provadéno pouze pres centralu.
V takovém pfipadé se data o novém uZivateli pfenesou na PDA pfi nejblizsi komunikaci se
serverem.

3.2. Sklady

I@ Klepnutim na ikonu sklady se Vam otevie okno s nasledujicimi Sesti ikonami:

Tkona  Funkce Popis
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@ Sklady Prehled vSech definovanych sklad@. Volba hlavniho skladu a
volba mobilniho skladu. Zakladani novych skladg.

f Skladové pohyby Piehledy skladovych pohyb( pro vybrané zbozi.

IEL/’EI’ Inventura Funkce inventury nad vybranym skladem.

E Vyskladnéni Prevod ze skladu.

i% Naskladnéni Prevod na sklad.

% Prevody Pfevody mezi sklady.

3.2.1. Sklady

Tato ¢ast modulu Sklady umoZiiuje prohliZzeni vSech definovanych skladll a zboZi
I@ naskladnéné ve skladech. Je zde mozné nové sklady zakladat s volbou rozliseni, zda
se jedna o sklad hlavni nebo mobilni.

Klepnutim na tuto ikonu se vam otevie okno s moznosti rozliSeni skladl na hlavni a mobilni.

Pomoci ikony "™ miZete zakladat nové sklady. Dalgi moznosti je del$i dotyk stylusu kdekoliv
v okné, kdy se Vam rozevie nabidka s moznosti zaloZeni ¢i odstranéni skladu a filtrovani. Po
otevieni nového okna mdZete zaskrtnout volbu , Tento sklad pfislusi* a vybrat zakaznika, ke

kterému tento sklad ptifadite. Potvrd'te .

#F|Mobile Agent % 15:50 @ 58S pustit x 16:16 @ £¥ | spustit % 13:40 @

Mabilni Hlawvni Mobilni Hlawni
el IDSKadu:  [STO0D103 |
[ - -| |sTo0000L ~| [57o00001 -]
Mazev: | |
B} I Mazev | Poznamka I I NéZE\:" | Poznc‘!mka Poznamka:
ST00,, Hlavni sklad Hlawni sklad  STO0. Hlavni sklad Hlawni sklad =

Nova
Odstranit

-

Filtr Tento sklad pifslusn [CLOODOL3

Zrusit filtr °
Memoservis
- - Londynska 17
oS 12000 Praha 2
4] ] | [r] 4] ] [ [*]
zpat | v X | T R E|— zpit | 0% | TR DS|A Zpat| 14 4 > ES|-

Klepnutim na konkrétni zaloZzeny sklad se vam zobrazi nabidka zbozi, pokud uz je
naskladnéno. (Pokud zbozi jesté neni naskladnéno, postupujte podle instrukci v odstavci
3.2.5. Naskladnéni a poté se vrat'te k tomuto kroku.) V tomto okné nem{zete délat zadné
Upravy (vSechna pole jsou Sedé podbarvend), slouzi pouze pro informaci, kolik zbozi je na

skladé a kolik zboZi je nyni blokovano. Tlacitkem @ se navratite do predchozi nabidky.
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(8] Produkt Zkratka Ks

PoO00. . Atlanta, kovo.,
PO00.. Basic, krusit... EAN: |9068?D2 |
PO0Q.. Catiga DK-0... = ;
POO0,, Effectn, papir Na sklads: ks
POOO. , MeSky - .
K . Blokao : K:
PO0OQ.. Balici papir mrovans I:I s
POOO.. Universal, dé.. Blokovéno pro kienta:
Po00,, Kancelafsky .. ks
PO0OD. . Filofax I:I

POO0.. Bublinkows fo.
POOD.. Smmrdtovaci f..
PO0a., Merbatim, di..
POOD., Sedit

po0a., kultifarm, st..
PO00. . Schiidky =
PONN.. Srotrh L |
4 Il | [ICH|
zpet| v+ X | T X |35|A zpét | CS|s

3.2.2. Skladové pohyby

V této Casti mizete sledovat, jak se jednotlivé zboZi pohybovalo ve skladé (v jakém
mnozstvi, a kdy bylo naskladnéno, vyskladnéno ¢i pfevedeno na jiny sklad).

Po spusténi funkce skladové pohyby se zobrazi tabulka s prehledem zbozi na skladé. Zde
vyberte zboZi, které vas zajima a otevre se tabulka se zaznamenanymi pohyby na skladu pro
zvolené zbozi. Tato funkce je uréena pouze k prohlizeni, neni mozné zde délat zadné Upravy.

B spustit =942 (D

|STDDDDDI Hlarri sklad Hlawni sklad v| Drakum I ZmeEna I Stav pred I Stavpo W
Zhratka I Praduk: |ID o [a| | 21.7.200., 53 0
'S Sedit Sity POO0O0)
Kniha doflé pogty POOOOC
Zaznarmni kniha POOOO0]
Mahradni listy BO0000+—
Diar denni zaznamy  POOOOCY
Stolni blok BOOOA0,
Podlozka pod s BOOOO0T
Karton o000
Poftovni taska POOOO0Y
Balici papir BoOOO1Y
Bublinkova folie POan01]
10232.. Krabice pPoooO1d
¥eroy business BOOOn1l KN I T
21030.. xerax premier BO000T™|
[a] i T Tv] Produkty J
e | T X Csl zoet | 7 csfs
DijlezZite:

Pro nasledujici nabidku (tzn. inventura, vyskladnéni, naskladnéni a prevody) je v levém
hornim rohu volba vybéru ze dvou poloZek — nezpracovano a uzavreno.

Nezpracovano — doklady, které je mozZné ménit, upravovat neZ budou odeslany z firmy.
Uzavreno — nevratnd volba, ucty, které jsou definitivné upraveny, nelze v nich provadet
Zadné zmeny. Pokud jsou ucty pripraveny k uzavien/ (nebude provédéna Zadnad zména
v dokladech), zvolime v pravém hornim rohu volbu MoZnosti — Uzavrit,

Pozor: Nové poloZky Ize vytvaret pouze ve stavu nezpracovano!
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2 |Mobile Agent ux 11:34 (D

1D SMO00Z003 ¥ MoZnosti

1 ¥ynulovat
—_— T ¥ydat vie B
| Oznaceni

STOOO001  S4000z2001 11.0 Uzaviit
ST000001 540002002 11'_- Zkontrolovat sériova Cisla a Sarze
STO00001  SvWOo0200s 12,
1] i I v 4 I I [+]
zpEt| ¥ X | T X l::S|A zpst | vk WX | T R | b CS|~

3.2.3. Inventura
ﬁ Tento modul plIni funkci inventury ve vybraném skladé.

Klepnutim na tuto ikonu se vam otevie okno, kde nejprve musite vytvofit novy inventarni

zéznam pomodi ikony " (nezapomefite v levém hornim rohu zvolit nezpracovano), poté na
zaznam klepnéte, zaznam se vam otevie do nového okna. V okné vyberte postupné jednotlivé
polozky pouhym klepnutim na né a zadejte pocet kusd, kolik jich chcete zapoditat. Zadany
et musite potvrdit ikonou ' Zapatitat. | Pro nivrat zpét na predchozi nabidku pouZijte ikonu
ok

nebo ikonu ZPEt

£33 | Mobile Agent x9:58 (W5

ID: S¥0002001 » MoZnosti

D |Produkt | 2hratka [ks [4]
BO00, Atlanta, kovo..
BOO0,, Pasic, krugit...
POO0,, Catiga D-O...
EOO0, Effects, papir || Zapodtat: |4 | ks | Eepuotiict |

EOO0,, MEZky )

P00, Balici papir Zapocteno: 0
BOOO,, Universal, d&.. =
BOO0. KancelaFsky ..
BO00,, Filofasx

POO0,, Bublinkova fo.
POOO,, Srrétovaci £
BOOO. Merbatim, di...
PO00,, Sesit | |
BOO0,, Multiform, st -
4 [ T ]

|
zpst | »% X | T X | & €S|~  zpét| CS|s

Stolni blok = 14:53 (D

Effecto, papir

EAN: |21uu131 |

Tisk - v okné zboZi klepnéte na ikonku tiskarny a zobrazi se vam okno nahledu tisku. Toto

, v v o . ;. g , . s v
nastaveni mdzete zménit pomoci ikonky . Klepnutim na tuto ikonku se vam otevre okno
se dvéma zalozkami:

Tiskarny — format papiru, okraje v mm, port, rychlost, vybér tiskarny.

Sloupce — zde midZete zaskrtnutim vybrat sloupce, které chcete vytisknout, ménit
poradi sloupcll nebo zaznamy sefadit podle vybraného sloupce.
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ﬁ}f’j“ Zaznamni kniha ox 15:37 @ l.ﬁ;:"‘ 2aznamni kniha x 15:45 @ L.E:.jri" Zaznamni kniha % 15:53 @
Inwventura SWO001005 = . .
________________________________ | Formét papira |.o.4 v| Context:  Farm_inventory_detail
Prochkt | okraje (mm) Emdukt
________________________________ 5
Arlanta, kowowy odpadkovy kos Levy Mahofe F‘CI\". skaw
Basic, kEruzitko SkJ.It. skaw
Catiga DE-063, kallkulacka F‘ra\*'{' Dole [
Effecto, papir |:|Zkr rha
Muzky a
Part [Bluetoath Serial Port Com7: +]
Tniwversal, derovacka
Kancelarsky stul Rychlost |%DD v| | Pasunout nahoru | | Posunaut dolu |
Filofax .
Bublinkova folie Tiskérna |HP TR v| Setfidit podle sloupce:
Smrstovaci folie |(netﬁdit) v|
Verbatim, diskety —
-
o m ] T» Tiskarmy |Sloupce] ITiskérny| Sloupce ‘
Zpét | §| Zpét | ES|A Zpét | l35|‘
g 3.2.4. Vyskladnéni
V této Casti mlzete zaznamenavat vydané zbozi (tzv. vydejka).

Klepnutim na tuto ikonu se vam otevie okno. Pomoci ikony ¥ nebo delim dotykem stylusu
v okné se Vam rozevie nabidka s moznosti zaloZeni Ci odstranéni poloZek a filtrovani. Po

vytvoreni nové polozky zadejte kod dokladu a potvrdte . Poté postupné vyberte
jednotlivé polozky uréené k vyskladnéni, doplnite pocty kusd a potvrdte tlacitkem ' Ywskladnit

Po ukonceni vyskladnéni klepnéte na , operace je ukoncena.

Zaznamni kniha % 16:03 @ /% |Mobile Agent iy 10:45 @

ID: -500002004 Datum: 12,7 .z0pgw  ID: SOOO0100G PMoEnosti e DK-063, kalkulagka
- D |produ | zkratka [ks [« E '
¥ed dokladu: PO00.. Atlanta, kova., ERN: |91°°°E'3 |
| | BO00,. Basic, krugit. -
OO, Catiga Dk-0... ) q -
Poznamka: POO0,, Fffecto, papir | Yyskladnit: |1 | ks | Yyskladnit |
POO0, MOk
EOOO. . Y HAA M8 Zhywar 100
PO00,, Universal, dé.. PoZadavek; 100 "
BOO0.. Kancelafsky .. Wyskladngno: 0
BO00.. Filofas
EOO0,, Bublinkova fo.
BOO0.. Smrdtovaci f. Esc[+ [E[S[CR[Z[Y]A]T]E]=]"]Bs
BOO0.. Verbatim, di... ;s [QIE[R[T]Z[uIO[P[O)] ™
BO0D.. Sesit | [Tabla]s [D]F [G[H]2 [K]L [(]8 [Enter
BOO0O. Multiform, st. = Bhift[Y [x[C[v[B[NM[, . [-
KN i | [v] [cti]alt] [ARGr[<[ 1[4 ]| Del
ZpEt| 14 4 » b ESlA zpat | v X | T | ES|A zpét | =R

Tisk - v okné zbozi klepnéte na ikonku tiskarny a zobrazi se vam okno nahledu tisku. Toto

’ v v . ;. 2 ’, . , v
nastaveni mdlzete zménit pomoci ikonky . Klepnutim na tuto ikonku se vam otevre okno
se dvéma zalozkami:

Tiskarny — format papiru, okraje v mm, port, rychlost, vybér tiskarny.
Sloupce — zde midZete zaskrtnutim vybrat sloupce, které chcete vytisknout, ménit
poradi sloupcll nebo zaznamy sefadit podle vybraného sloupce.

3.2.5. Naskladnéni

Funkce Naskladnéni umoziiuje zaznamenani pfijmu zboZi (tzv. pfijemka).

Po spudténi funkce klepnéte na ikonu "™ , zadejte kod dokladu a potvrdite .
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Zaskrtnéte polozky, které chcete naskladnit, potvrdte a poté doplitte pocty kusl
k naskladnéni. Operace jsou ekvivalentni s vyskladnénim.

£33 |Mobile Agent x 10:41 (G |57 [spustit
MasHadnéni  1p; [Gonooeo04 | Datum:  12.7.200tw  sky [*Al- WSechne | iz [* 4l - WZechne v

[5To00101 | 6 o ska [* All- VEechnc +| Fi: [* Al - VEechn +|
i | Doklad | Oznaceni | Lale) easdt=le B \z'..l . "“‘I . | e I ]
STOO0101 SI0001001 | | — 1=
STO0D101 SI0001002 SECENY ... 2 =
Poznénnka: Kniha, dog, ..

Zaznamni,..

Mabradni ...

Diaf denn...

Stolni blak

PodloZka ...

Karton

Poftovni t..

Balici papir =

Euhlislen | |
] i I D ] [r]
zpEt | 1% X | T X S|~ zpEt| 14 ¢ » I CS|~ zp&t| T X |[V [ [ Fa @ cs)

Tip: Pomoci ikon na systémové listé si zjednodusite praci (ikony zaskrtnuti vsech poloZek,
zruseni zaskrtnuti poloZek, zobrazeni pouze poloZek, které jsou na skladé nebo v ceniku).

3.2.6. Prevody

V tomto modulu mizete prevadét naskladnéné zbozi do jiného skladu (napf. prevody
z hlavniho skladu do skladu mobilniho).

Po otevieni ikony PFevody vytvoite novy dokument pomoci ikony *® . V nové otevieném

okné vyberte cilovy sklad, do kterého chcete polozky prevadét a potvrdte tlacitkem .

Otevie se prazdné okno, po klepnuti na ikonu ** se rozevie nabidka jednotlivych polozek

urenych k prevedeni do jiného skladu. Vyberte poloZky a udejte pocty kusd. Provedené

operace ukoncite klepnutim na nebo pokud jiz nebudete provadét zadné Upravy zvolte
volbu MoZnosti — Uzav¥it. Pozor, tato volba je nevratna! (viz str.28)

£ |Mobile Agent ox 12:28 (% W AF | Mobile Agent Az 1108
I0: [SMO00Z003 | Datum: 127 2005w | sk [*Al-Vechne | skz [* &l - vierhne ¥

Sk3 [*All-Eechne «| Fit: [* &l - vEechn ]
w L. o] nazev | Zkratka I[-]
PO.. Sefitsty 'S’

Cilovey sklad

STO00001 Hiawvni sklad Hlavni sklad  Kd

STO00001 Hlawni sklad Hlani sklad ) .
STO00Z01 MOBILML FO... Kniha dog...

PO... Zaznamni..
] po.. Mahradni ...
PO... Didf denn...
... Stolni blok
] po.. Podioska ...
(1 PO.. Karton

(1 PO.. PoStownit..
U Po... Balici papir

[1 on Oy b lileey ||
<] [ |

zpEt| 4 > om CS|~ zoéc| T X[V [Fa @  cs|=

-

Tip: Pomoci ikon na systémové listé si zjednodusite praci (ikony zaskrtnuti vsech poloZek,
zruseni zaskrtnuti poloZek, zobrazeni pouze poloZek, které jsou na skladé nebo v ceniku).
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3.3. Produkty

Produkty obsahuji tabulku s pfehledem aktualniho zboZi. Je mozné tabulku filtrovat
podle jednotlivych sloupcli, ménit poradi zobrazeni a Sitku sloupct, fadit vzestupné

nebo sestupné v jednotlivych sloupcich. Takté? je mozné pomoci ikony ** zadavat
nové polozky.

Vybérem nové nebo konkrétni jiz zadané polozky se zobrazi okno se Ctyfmi zalozkami (detail,
jednotka, skupiny a Carové kody).

Detail — ID, nazev, zkratka, vybér DPH, mérna jednotka baleni, moznost zaskrtnuti jedné
z voleb Sarze (???), sériova Cisla (???), sluzba (zaskrtnéte pokud se jednda o nehmotny,
neskladovatelny produkt, ktery je vazan na osobu poskytovatele — zaskrtnuti se projevi napfr.
ve skladech, kde uz nebude v nabidce naskladnéni ¢i vyskladnéni), set (pokud se jedna o
souvisejici mnozstvi produktu)

Jednotka — ID, nazev (vybere se klepnutim na "=+ ), Ks/j., Ks/obj., Kg/j.

Skupiny — moznost vytvoreni az Ctyf skupin k rozliSeni zboZi.

Carové kédy — prifazeni ¢arového kodu ke zboZi.

Sada — ???

Uzivatelské polozky - ???

#£i¥|obile Agent ox 15:54 (L 75 Balici papir ux 15:56 () |57 Aqua, opravnilak  ¥x 1603
(8] Mazew £ Zhrat| o
PODOO23  Aqua, opravny lak = | o |F'EIEIEIEIID | G |PUUU -5
PO00016  Atlanta, kowowy odpa... o P— — |Balici o |
PODOD3E  Atlanta, pofitacovy st. o| | mazew:  [palicpapi | ' =
PO00010  Balici papir Zhratka: Kshii:
POO0OCO42  Basic, kruitko — | | ICI
POOO011  Bublinkova folis DPH: 19 o] | ksgebife ]
PoO0O0047  Catiga DK-063, kalkul.. i )
POOO024  Cep confort, stojan n... Baleni: ks =] || ke |:|
PoO0002E  Clarus Eou
ol . s
POOCOOS  DidF denni zéznamy I . E
PODO027  Durable, podioZka na .. ﬁerv'wa e
POOO0SO  Effectn, papir Sluisha ]
pooo045  Fellowes, pouzdro na.. Set ]
POO0021  Filofax
po0o043  Genius =
dh i g , — =
] [ ] = Tr] Dietail |Jedn0tka l Skupiny l Carove kody I lDetalI | Jedrotka | Skupiry I Carové kody
zpet| v WX | T R US|« zpet 14 4 » US|« zpEt 1 4 > M us|«

L.ﬁﬁ {|Aqua, opravny lak

Skupinal: |Ievné zhod v|
Skupinaz: |drahé zbos v|
Skupina: | vl
Skupinad: | vl

Detail IJednUtka Skupiny Carove kidy

Zpit| 14 4 > ES|A

3.4. Ceniky

w Ceniky slouzi pro spravu chovani cen. V modulu je mozné nadefinovat ceniky, zadat
iﬁ a modifikovat slevy a Casové omezené akce.

32



Modul je rozdélen ve spodni ¢asti na t¥i zalozky: Ceniky, Slevy a Akce.

L.ﬁﬁ {|Mobile Agent

jin] I Mazev | W I Za... | Pozn,
PLOO.. Distributor u]
PLOO1 Kliment u]
PLOOZ Pavla kratka O
u]
]
]

PLOO3 SS Horomefice
PLOO., Express
PLOO.. Zakladni

PLOO...Expre
Stanc

KN ] [+]

Ceniky |Slew I Akrce
zpét | v X | T K ES|A

Ceniky - na této zaloZce mizete vytvaFet nové zékazniky (pomoci ikony "* ). Pfifazeni
vychoziho ceniku jednotlivym zakazniklm Ize provadét v modulu Zakaznici. Po vybrani ceniku
ze seznamu se zobrazi karta ceniku se dvéma zaloZkami:

Detail - zde mizete zadat, na kterém vychozim ceniku se bude sleva aplikovat a fixni
Castku nebo procentni koeficient odpovidajici vystavené slevé. Dale zde mate
moznost zaskrtnout volbu ,Virtualn* - jedna se o cenik, ktery nelze vyuzit
pfi obchodovani (nebude nabizen), ale na jeho zakladé Ize zakladat dalsi ceniky.
Tlacitko ,Aktualizovat ceny" se vyuZiva pfi zaloZzeni nové slevy na ceniku, jednotlivé
ceny se prepocitaji podle vami zadané slevy (prepocita se pouze to zboZi, které nema
na zalozce ,,Cenik" zaskrtnutou volbu ,Aktualizovat manualné"* — viz nize).

Cenik — je vychozim cenikem aplikace ,Cenik". Zde mizete ibrat zboZi (pomoci

ok

ikony ** ), kterého se sleva bude tykat. Na zavér potvrdte . Po klepnuti na

konkrétni zboZi se vam otevie novy obraz, kde mlzete zadat cenu za baleni popr.
cenu za jednotku (béznéjsi). Navic v tomto okné mate moznost zaskrtnout volbu
LAktualizovat manualné", coz znamena, Zze pokud na zaloZce ,Detail® kliknete na
JAktualizovat ceny", toto zboZi zlistane zachovano s plvodni cenou. Zména
aktualizaci se provadi vzdy na zalozce ,Cenik".

£F | Mobiile Agent wx 11:04 (% | £F Mobile Agent iz 11:25 ¢ | £F Mobile Agent x 11:29 (T
M. I D I Nazey | Koncova cena [a] Cena/Balani: I:l
Mazev: |Zakladni '
dzev: [2adacki | [ ] POO.xerox busine.. 535,00
[l pO0.Kaontejner 4320,00
Standardni cenik pro bEZné odbératele Akkualizovat manualng {wwimout 2
|;| EQQuDuraPIE, PDF‘-- 155.0d akkualizace pfi bworbé cen)
| | PO0.Smritovaci f. 1589.04
Fixni ¢4stka: Koeficient: lv| BOO.Genils 117.00 Brodukt ID: |PDE|E|E|16 |
| | . |D @ s lv| BOO.Multicopy ori.. 655,00 '
ke L% PO0..Filofax 1848.0( Nézev produktu:
[ virtuaini E Eﬂu“’;gﬁg;i’ykom" ggggE Atlanta, kovewy odpadkowvy kos |
2alodit na cenko [] eon.Clarus | 289004 |
| | POO.Tescoma, pl.. 152,00+
1] o I
Detail | Cenik. | | Detai | cerik ]
Zpet| 4« > M ES|A zpit | % X | T X l35|4 Zpet| 4« > M ES|A

Pozor: Firemni smérnice miiZe zakazovat upravy v cenotvorbé na strané PDA a tyto omezit
pouze na zdsahy z centraly v informacnim systému.
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Slevy - zde zadané slevy mizete aplikovat na cely doklad i na jednotlivé polozky objednavky.
Pokud potiebujete vystavovat slevu, ktera nyni v nabidce pfi vystavovani chybi, musite ji
nejprve definovat na tomto misté. Po prepnuti na kartu Slevy se zobrazi tabulka s jiz

zadanymi slevami. Novou slevu zadate stisknutim tlatitka "*

Vypliite nazev slevy
(napf. ™5 %") a do koeficientu zadejte hodnotu 5. Potvrdte .

{13 |mobile Agent wx13:19 () WAF Mobile Agent ux 10:47 (D

D | nazev | = | Fix |F Masew: [

DIO01 3% 3.00 N |

D002 10% 10,00 komentat: 1D
Fixeni £8stka: Koeficient:
200.00 [z [500 |

] i [ [r]

lCBHﬂW| Slevy |""\kEBJ Detail slevy J

zpEt| v X T & ESlA Zpst| 4 4 > M US|-

Akce - tato zalozka umoznuje nastaveni zvlastnich cen s ¢asovym omezenim. Klepnutim na

ikonu ** se otevie okno pro zaloZeni nové akce. V tomto okné vypliite ndzev a platnost akce,
fixni ¢astku a koeficient (procentni sleva) a vyberte, na kterém ceniku chcete akci zaloZit.
Opét je zde mozna volba zaskrtnuti virtualniho ceniku a moznost ,Aktualizovat ceny". Po

provedeni operaci kliknéte na .

£1F | Mobile Agent x 13:57 (0 @ AF Mobile Agent oz 1359

I Mazey I od | Do | Poznarka

Nazev: [akee Hit |

Komenkaf: ID: (&C001

Alece Hit 12.7.2005 15.8.2005

Platnost od: Platnast do:

12, 7 .2005 ~ 15,8 .2005 -
Fixni ¢asthka: Koeficient:

|12.nn | ki |3.c|c| a

[ ] wirtusini Aktualizowat ceny
Zalogit na ceniku:

L] i [ [r]

Ceniky lSIewl ke ‘ Detail |Cenl‘kl
zpet| 1 WX | T R ES|A zpgt| 14« v om ES|A

3.5. Doklady

Tento modul vam zobrazi seznam dokladl. Zde mizete zadavat nové doklady,
‘3@9 prohlizet jiz vyfizené objednavky a provadét tisk dokladd.

Barva doklad{ slouZi k rozliSeni stavu dokladu.

Cerna barva - neuzavreny doklad, na kterém se pracuje.

Zelena barva - objednavka, ktera jiz byla vyfizena.

Cervena barva - stornované doklady. Storno byste neméli vibec pouZivat. Pokud chcete
uzaviit Cernou objednavku na zelenou (nebudou mozné dalsi Upravy), zvolte detail
objednavky a vyberte Doklad - Uzavfit.
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Uzavienou objednavku Ize tisknout klepnutim na ikonu pro tisk @ nebo pomoci Doklad —
Tisknout (podrobnéji k tisku dokladu viz odst. 3.5.3.).

Skantak s.r.o.Proseck. #x 14:15 @

IDKlient | Faktura Tvp... | ¥yskaveno | C...

CL0000,,0R00022, Dodaci 12, 7.2005 4
CLO000, ORO00ZZ, Dodaci 12.7.2005 4

CLOOA0, |
CLO000, . ORO0022, Dodaci 12,7.2005 4!

[ i | [v]

zpit| v X | T & | B ESlA

Okno s otevienym dokladem obsahuje v dolni ¢asti obrazovky zalozky:

Doklad — obsahuje zakladni informace o dokladu, ceniku, slevach, platbé, odbérateli a
terminech. Moznost ,Ref." znamena ??? a ,Stred" ???,

Sumace — toto okno je informacni, pouze Ize zaskrtnout volbu transfer (zaskrtnuti této volby
zobrazi seznam zakaznikll, klepnutim se vybere zakaznik, na kterého chceme objednavku
transferovat).

f1%|Skantak s.r.0.,Proseck. #x 14:03 @ Lg;l‘i'j-‘ spustit

Gislo [oROODZ2g001|Typ  [Dodadlist

Transfer |Nemoservis,L0ndffnské 17,Praha |

Ref, | |Cen|‘k |Zékladn|' vl -
Zéklad DPH
stéed | v|sleva [<Eadngz || |pemE 0% 0.00
a-a LIH 5% 0.oo 0.0
Platba| v|D°':|‘an'| 'l DPH 19% 0.00 0.00
\ystaveno Splatniost Dodani celken 0.00 0.00
11, 7.2005 = 11, 7.2005 = 11,7 .2005 - =leva 0.00
Skantak. s.r.0, - CLOOOO3D akce 0.00
Prosecks 524 celken 0.00
19000 Praha 9

Zéklad 45.00 slewa 0.00
DIPH 2.5E5 akce o.0o0
Celkem E3.EE

Objednvka | Sumace | Detail | Poznami 4] ¥ | | objednavka | sumace | Detail | Poznémi{ 4T ¥
Zpgtobj 10 4 » w1 | B CS|~ zpEeobi 10 4 > w |5 B us|«

Detail — pred otevienim této zaloZky je nutné, abyste méli na zaloZzce Doklad vybran ,Typ
dokladu" (zda se jedna o dobropis, dodaci list, fakturu nebo objednavku) a ,Cenik". Poté
mdzete v zalozZce Detail vkladat a upravovat polozky zboZzi v dokladu.

Poznamka - zde si mlzete zadat psanou poznamku k aktualnim dokladu.

Listovaci polozky - ???

Navrh - slouzi k navrhovéni zbo?i pro zafazeni do dokladu. Pomoci ikony "™ se vam otevie
nabidka zbozi. Zaskrtnéte zbozi, které chcete mit v navrhu. Nyni se vam tyto polozky zobrazi
v zalozce Navrh a podle obrazku doplrite pocty kusl. K pfeneseni navrhu do objednavky

klepnéte na tlacitko Obiednat! | po tomto kroku zlistane zalozka Névrézdné a vas vybé&r

je nyni pfenesen na zalozku Detail. Praci s dokladem ukoncite tlacitkem @ .
Uzivatelské polozky - ???
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8| spustit dx 11:25 @ o]

(] I Produkt I Ks I Dod. .. L‘\l |pnuuuua ||Zaznamn| kniha jin] I Produkk | Ks I Slewva I t
o IR
% gézr’kgen.. 5 Objednat:  Cargo Transfer: Dodano. %ﬁ;ﬁvm taska ISd—I
EOOOOOZ  Zaznamn. 5 § |5 || ||5 || | EOOO. Aqua, opravny ..
Sleva: 3% | Bkee:
Sarsei| vJee. [15.7.2005 -
KN i | [*]
[Poznémka l Listowacd polozky | Mavrh J [4]»
Esc[1[2[3[4[s]6[7]8]2]|0]-[=]Bs
“lafwle[r[t[y[ufifo[p[L]1] 4
Tabla[s [d][f]a[h[i[k]I];]" [Enter
(4] 0 | [v] Ghift|z [x[c[v]b[n[m[, [.[/] Caps
| Objednvka | Sumace | petail |Poznamil 4] 0] CHl | Alt | AnGr[<[ 1[4 [=]Del
zogt | v# WX | T X | L1000 ]US|~ zpat| 14« » us|+ zpét| »# #X | T X | Objednat!| US|+

Navic se vam po otevieni dokladu na systémové listé zobrazi ikona =4 »Nastaven™. Zde
mizete ménit nastaveni doklad@. Kliknutim na tuto ikonu se vam otevie obraz se zaloZkami
Moznosti, Zaokrouhleni, Doklad a Skladové doklady.

Moznosti — zde mizete vybrat nastaveni:,Skryt polozky, které nejsou ve skladu“, ,Skryt
polozky, které nejsou v ceniku", ,Zobrazovat sumu i sDPH", ,Tisk navrhu dokladd",
»Jednoduché zadavani dokladd", ,Pouze jeden otevfeny doklad", ,Zakaz zmény cenikovych
cen", ,Zakaz storna", ,,Automaticka Uprava data dokladu", ,Nekontrolovat ICO a DIC klienta",
~Potvrzovat vytvareni kopii dokladd". Navic zde mlzete nastavit pfednabizeni typu dokladu.
Zaokrouhleni - 7??

Doklad - ???

Skladové doklady - ???

f Mobile Agent wx 10:01 (D) §FF|Mobile Agent x 10:05 (D3 | £F|Mobile Agent x 10:06
| Skrit polodky, kreré nejsou ve skladu Polozky
\{j i . ik A ] = | o ksl Newykryté zboZi akumulovat na;
Skryt poloZky, kkeré nejsou v ceniku Cenaflus O @ O P | |
. CLOO0OZ4
|:| Zobrazovat sumu i s DPH a
Z&klad o
D Tisk navrhu dokladii E OPH 8 8 8 D Secar Boheria,Londynské 578,Praha 2
[] 1edroduché zadévani dokladt
[] Pouze jeden atevieny doklad Konedna suma = | > s/ . -
[] 2akaz zmény cenkavich cen zadsd O O O D Diodavatel pro bisk dokladd:
Zékaz starna [ CLO00039
DPH D QO @ [0
|:| Automaticka dprava data dokladu l:‘ el O O O = Druck.|td,Makovskeho 123,Praha &
. . elkem
[ mekontrolovat IE0 & DIE Kienta
Zpétné rozpoditan zackrauhleni DPH
Pobyrzovat wybvaieni kopil dokladd D i i
. . o I:‘ Zpétné rozpoditan zaokrouhleni celkemn
Pfednabizet byp dokladu
Magnosti |ZaokrouhlenilDoklad lSkIad 4» lMoEnosti| Zaokrauhleni | Doklad | Sklad i i Doklad |Sklad0vé doklady EI

2pét | cs|- zpét| cs|s zpe| CS|s
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{53 |Mobile Agent ox 10:08 ¢

Cislend Fada pro doklady k naskladnéni

Ciselna Fada pro doklady k pfesuniim

Ciselna Fada pro prevodky wygenerované na
zakladé typu dokladu "PFesod na sklad”

Doklad | skadowé doklady ’7EI

Zpét | Cs |A

3.5.1.  Vlozeni zbozi do dokladu
Po otevreni ikony Doklady vyberte doklad, do kterého chcete zboZi pfidat (nebo pomoci
ikony ** zaloZte novy). Je nutné, abyste vidy méli na zalozce Doklad vybran , Typ dokladu®

a ,Cenik". Poté vyberte zalozku Detail. Klepnéte na ikonu "™ a otevie se vém nabidka
produktl. Kliknutim na vybranou polozku ve sloupci kiviz obrazek) napiste poZadovany

pocet kusll. Pozadovany vybér ukoncete klepnutim na @ . Tim se navratite do okna, kde

ﬁl souhrnné vyznaceny jednotlivé polozky daného dokladu (v zalozce Detail). Tlacitkem

se dostanete zpatky do okna vSech dokladd.

£ |Mobile Agent % 10:14 @ l.ic.f'j" Skantak s.r.o.,Proseck. =x 15:18 @ #75f |Mobile Agent x 15:11 @
Faktura | ID... | Typ dokladu | Wystavero o | Produkt IKs ICena,l'Zéklad | Poal| | o |*nll—v§echr 'l . |* o= Yeachr v|

OROOD.,CLOD.Fakhura pre. 13.7.2005 | Goon piar den. 4 63.00/252.00
OROOO...CLOD.Faktura hot. 2072005 |pogn emnibl.. 3 89.00/267.00 Sk3 [*Al-vEechr »| i [* 8- Viech |
LLOO. P00, 73 .1 34.00/34.00
OROO0...CLON..Ohjedndvka 2.8.2005 menam 2 L. o|prodde ks |slevs |rida
CRO00...CLO0.Dodaci list 28,2005 PO0D.. Sesit Sity =
CRO0O... CLO0..Objednavka 2.8.2005 POOO.. Kniha dosl..,
OROOO...CLOO. Objednavka 28,2005 POO0.. Z&znarmni .,
LoD POO00.. Mahradni li..
OROO0...CLOD. Objednavka 21.7.2005 POO0.. DidF denni ..
CLon PO0C.. Stolni blok
CRO0D,..CLO0. Chjednavka 20,7.2005 I S 5
Esc|+[é[s[e[F[2][§]a]i]e]=]"[Bs
i Jalwle[r[t]z]u]ifo[p[a[)]
. Tabla[s[d[f]g]h]j[k]1]d]8[Enter
I‘! - | - _L* | Shitt[y [x[c[v|b[n|m], . |- | Caps
4] 1l T Tr ] lOb]ednavka l Surmace | Dkl |PoznamH 4] [culait] laltGr[<[* [ =] Del
zpst | »% | T X | CS| zpat| v WX | T X | kE[z553.0 cs|s zpét| ¥ X | bE| 10 2 [E0.00 s[4

3.5.2. Odebrani zbozi z dokladu

Po otevieni ikony Doklady vyberte doklad, ze kterého chcete zbozi odebrat. Poté vyberte
zalozku Detail (nezapomerite na zalozce Doklad vybrat , Typ dokladu® a ,Cenik"). U polozek,
které chcete odebrat, nastavte nulovy pocet objednanych poloZzek (viz obrazek). PoZzadované

zmény ukoncite klepnutim na .
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{55 |Mobile Agent ox 15:24 (D

i(n] | Produkt I ks I CenafZaklad | Pozi
POO0. DisF den.. 4 63.00/252.00
OO0, Stolnibl... 3 89.00/267.00
POO0. Zéznarmn(o | 34.00/0.00

KR n [ [*r]
lObjednévka l Surmace | Diekail |PoznémH 4

Esc[+[&[g[e[F[z]vlali]e[=]"[Bs
i lafwle[r[t]z[ufilolp[a])] "
Tabla[s[d[f]g]h]j[k]1]d]g[Enter
shift[y [x[c[v[b[n[m],[.]-] Caps
CH [Alt | [alGr[«[ 1[4 [=]Del

zpét | v X | T | E[5519.0 oS4

3.5.3. Tisk dokladu

Po otevieni ikony Doklady z hlavni nabidky vybereme klepnutim doklad, ktery chceme

tisknout. V dolni listé nové otevieného okna se zobrazi ikona 5" #Tisk™,

Doklad musi byt uzavien. Pokud neni a zvolite funkci Tisknout, zobrazi se okno, ve kterém
musite nejprve pred tiskem potvrdit uzavieni objednavky. Pokud chcete objednavku pred
tiskem uzaviit, stisknéte Ano. Pomoci Ne se vratite zpét k Gpravam.

Po volbé Ano se zobrazi okno se tfemi zalozkami — Tiskarny, Sloupce, MozZnosti tisku.

Tiskarny — format papiru, okraje v mm, port, rychlost, vybér tiskarny.

Sloupce — zde mdZete zaskrtnutim vybrat sloupce, které chcete vytisknout, ménit
poradi sloupcll nebo zaznamy sefadit podle vybraného sloupce.

Moznosti tisku — zde milZete zadat text a zapati objednavky, zvolit, zda chcete
tisknout ramecky, adresu dodavatele, poIo podpis, patu ¢i text dokladu.

Po nastaveni vSech naleZitosti potvrd'te tlacitkem

£7|Mobile Agent % 11:17 7| spustit x 12:16 (5 [ £ [spustit
&islo [oRODO130001 | Typ  [Fakbura hoter ~| | Test hjednavky:

Cenik  |2akladni -—-[0dberatel] ——-———=-————-———— -
| Skantak s.r.o. = |
| Prosecka 5Z4 ?

R | 19000 Praha = -
Platt Po u_zt'avrenl JiZ nelze doklad i st Zépati objednévky:
ménit. - T
" Cheete pokratovat? | iAo, SRR :
20. B ===[Prijemce]--=-----==--=-=-----—
| Ci=slo zakaznika : CLOOOO30 :
| Skantak =.r_o.
| Prosecka G524 Tiskniout ramecky
| 15000 Praha 2 [v] Tisknout adresu dodavatele
Zaklad  -947.7F sleva -lO0Z.7E _l ______________________________ [s] Tisknot pele pro podpis
DIH -180.07 skee o.o0 [v] Tisknout patu dokumentu
Z b platby:
Celkem -1127.82Z : vi:i:hiinz stmbol: L z| Tisknout text objedndwky
-
Doklad |Sumace lDetaiI l Poznamka lL‘ 4] [3] [ ] T Sloupce | MoZnosti tisku
zpst Doklad 14 « b » | (| hoS[~ 2Et| 5 zpit | €s|e

3.5.4. Navrh objednavky
Po spusténi funkce Doklady vyberte doklad, ke kterému chcete vytvofit navrh dokladu. Na
systémové liét& vyberte zalozku Navrh. Pomoci ikony *¥* se vam otevie nabidka jednotlivych

poloZek. Zaskrtnéte, které poloZky chcete mit v navrhu a potvrdte @ . Nyni jiz mate v okné

Navrh zaznamenany tyto polozky. Ikonou **
W mizete polozky odstranit.

mUzete pridavat dalsi polozky, naopak ikonou
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3 |spustit

(] | Pradukk | Zhratka | Ks I Sleva Sk |* Al - vEechnc v| k2 |* All - YEechnc v| () I Produk: I Zkratka I Ks | Sleva
m ~ PO00., Zaznarmni..

k3 |"‘ All - vEechnc v| Flk: |*AII-'\-'seu:hn vl OO0, Kniha dos..

.| Ngzev Jort |kenc... | Ean(a] | EOOD.Nahradni |

D Sefit #ity 19 12,90 440_ .

Knina dog... 19 S5.00 240 | Mobile Agent

= o .

Za}znamn’l... il SR 24E Opravdu choete odstranit

Mahradni... 189 1520 803 tuto wybranouw poloZku?

] bisF dern... 19 6600 333

O stolniblk 19 9.80 613 | Ano | | Ne ‘

[ Podiozka ... 19 2970 101

[ karton 19 106.... 770

[ Postovnit.. 19 79.00 627
<] m I v [ ealici papir 19 33.00 0617 |[&] W T ]
lPoznémka lListovacfpoIoEky | T&wrh ‘ [4]» 'T‘| = 'h“hl',',? 1? = |HEC|_ IPoznémka l Listoeari poloky | Mawrh J i
zpet| 1 WX | T R sl zpgt| T R |V [ [P @ S|~ zpst| o | T X us|«

3.5.5. Transferové objednavky

Transferova objednavka je typ objednavky, ktery se transferuje na jiného pfijemce. Vystavuje
se stejné jako bézna objednavka.

Pozn.: Pokud vystavujete transferovy doklad, vyberte jako typ ze seznamu pouze typ
,Objednavka" (na zéloZce Doklad). V tomto pripadé se neodecte mnoZstvi objednanych kusi
zboZ{ z vaseho skladu. Prijemce, ktery doklad obdrZi bude mit pole typ prazdny a pfi
zpracovani dokladu si typ nastavi na spravny typ napr. podle zpdsobu vhradly.

Jediny rozdil ve vystaveni transferové objednavky oproti béZné objednavce nastava v zalozce
Sumace. Zde zaskrtnéte pole vedle napisu Transfer. Otevie se okno pro dalsi vybér. Zde si
pro zobrazeni seznamu pfijemcd vaseho dokladu zapnéte filtr tak, Ze klepnete na pole Typ a
zvolite typ T (jako Transfer). Zobrazi se seznam obchodnich zastupcl. Zvolte toho, na
kterého chcete objednavku transferovat. Prijemce se objevi v popisu dokladu.

Poté standardné vytvorte objednavku (v zalozce Detail). Jestlize chcete opravit pfijemce
transferové objednavky, zruste zaskrtnuti Transfer, opét zaskrtnéte a ze seznamu vyberte
jiného prijemce.

Po dokonceni objednavky je tuto tfeba nejprve uzaviit Doklad — Uzavfit (tj. aby se zbarvila
do zelena). Neuzavrena objednavka nesmi a nebude transferovana.

Pfi prvnim prenosu se objednavka prenese do serveru a pfi dalSim pfenosu prijemcem je ze
serveru objednavka prenesena tomu, na koho jste transferovali (komu byla objednavka
transferovana).

Mobile Agent

Typ: Kategorie:  Cenik: Skav:
Transfer |Viesmann 5.0, Zelenecska 51?| | v| | ,| | v|| v|
Zaklad DIPH Skupinal: Skupinaz:
DIH 0% 0.00 v| | -
DPH 5% 0.00 0.00
DPH 13% -1000. 00 -130.00 D INéZBV IUlice I‘
celken -loo0o. 0o -130.00 CL... Secar Bohemia Londinsk...
CL... Memoservis Londynsk...
slewva —-loo0o. o0 CL... “iesmannsr.. Zelenecsk.. [ |
akce 0.00 CL... Skantsk s.r.o.  Prosecka ..
celken -1150.00 CL... Druck.itd Makowské., .
CL... KontisPraha ... % meziho...
CL... Babspolsr.o.  Primysio...
CL... Intertrade a.s.  Karoliny ...
CL... Construct Ya Motot.,.
CL.. Yeste Radlicka 61
CL... Robinco a.s. Sofliske n... [=
Daoklad | Sumace |Detail lPDznémka l U4 37 M | v
Zpét Doklad 14 ¢ » 1 | d| hOS|~ zpit | 7 R us|~
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Tip: Na systémové listé se vam v prdbéhu prace zobrazuji ikonky k zrychleni vasi prace: ke
zkopirovéani vystavené objednavky pouZijte ikonu (kopirovat Ize pouze neuzaviené
doklady!), k rychlému prepinani mezi doklady pouZijte ikony 14 4 ¥ M

3.6. Pokladna

V pokladné mate piehled nad vydajovymi a pfijmovymi hotovostnimi doklady a
g aktualnim zlistatkem v pokladné.

V hlavni nabidce klepnéte na ikonu Pokladna. Pomoci ikony ** se vam zobrazi
okno, kde zvolite, zda se jedna o pfijem nebo vydej penéz a vyplnite vysi pfijmu nebo vydeje.
Volitelné mlzete zaskrtnout a vybrat klienta, kterého se pfijem nebo vydej penéz tyka. Vybér

potvrdite tlacitkem a doklad se uzavie (nebude jiz moZné ho jakkoliv upravovat!). Timto
krokem se navratite zpét do okna pokladny, kde mate aktualni prehled o vSech pfijmech a

vydaijich. V pravém hornim rohu pod tlacitkem @ naleznete aktualni zlstatek na pokladné.

Pokud provadite napf. odvod do banky, mizete si do pole poznamka vloZit vlastni informaci,
ktera se nasledné zobrazi ve vasem tisku prehledu Reporty — Uzavérka.

Doklady se vystavuji také soubéZné s vystavovanim hotovostnich dokladl podle vaseho
nastaveni (napt. s typem dokladu ,faktura hotové").

ID: CAODDLO01 1279.00 k¢ DoMad : COIMO10500001 13.7.200F |pyi jmovy pokladni doklad cislo |4

| Datur I Wide | Pfijem | Zlistabek | () ide] Cdstha ki CTTTTmTmmmmmmm T
@ PFijem Organizace @ Druck.ltd Makowsk

13.7.2005 .. 0.00 537.0 o - DICO - 1=

14.7.2005 .. 12.00 s25.0 [ Kient Prijato od : ’ ’

1472002, 12,00 5134 Prijato - 100,00 Ee —

14.7.2005 .. 2000 S0 g | | S ——

14.7.2005 ., Q0,00 G633.0

14.7.2005 .. &7.00 Se.0 (el platby | |

RIS o (EEHDT 478.0 Wariabilni symbol

14.7.2005 . 610,00 108a.0 H | |

14,7.2005 .. 43.00 lD45.E= Poznanika | | Schvaldl.... ...t

14.7.2005 ., 33.00 1012.0°

15.7.2005 ., 0.00 1012.0

15.7.2005 .. 540.00 472.0]

ig;gggg &, 000 8v2.00 12;;E: Dne 13.7.2005 podpis poklad.nika:

L _m 1 af W7 [+

zpét | v X | T US|A 2pét | US|A zpt | S|

Tisk - v otevieném obrazu pfijmu nebo vydaje se vdm na systémové listé zobrazi ikona tisku.
Klepnéte na ni a zobrazi se vam okno nahledu tisku. Toto nastaveni mizete zménit pomoci

ikonky . Klepnutim na tuto ikonku se vam otevie nové okno se zaloZkou Tiskarny.

Tiskarny — format papiru, okraje v mm, port, rychlost, vybér tiskarny.

3.7. Plan navstév

Plan navstév slouzi pro naplanovani okruhd navstév.
Tento modul je obvykle vyuZivan centrdlné a data jsou planovana z centraly
z firemniho ERP nebo z prostiedi mAdmin.

Po spusténi funkce Plan navstév se vam zobrazi okno se dvéma zalozkami.
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¥ Mobile Agent ox 11:47

pis Epson

627282930 1 2 3

274 5 6 7 8 910

28|11 12 E)14 1516 17

29(18 19 20 21 22 23 24

30|25 26 27 28 29 30 31 Okrubry

sl 2 3 4 5 8 7

okuh  |Kient | Ulice | MEsto

Fetkos,.. Slezska... Praha3
Slawesx Brichto...  Prahas
Sezan Mabeéli... Prahas

Sika.cz Konéwo,.. PrahaZ
Balerin...  Paldsko... Prahaz

[4] [ I ]
K alend&f-mésic |0kl’UhYI
Zpét | u5|A

KalendaF — mésic - zde midZete prohlizet naplanované navstévy na libovolné dny pouhym
klepnutim na konkrétni datum. V druhé poloviné okna se vam zobrazi ndzvy a adresy klientd,
ke kterym je navstéva naplanovana. TlaCitko Dnes zobrazi navstévy naplanované na dnesni
den. Tlacitko Vymazat vymaze vSechny plany cest na vybrany den. TlaCitko Klienti zobrazi
seznam vSech klientll. Timto zplsobem je mozné k danému dni pridat dalSiho klienta pouhym
zaskrtnutim ve vybéru. Tlacitko Okruhy zobrazi naplanovany okruh navstév.

Okruhy - v tomto okné& pomoci ikony ** mézete pfidat novy okruh planovanych navétév.
Zobrazi se vam okno se tfemi zalozkami.

Detail — typ, nazev a popis okruhu.
Prehled klientli - pomoci ikony

zafadit. Tkona POFLI na oystémové Iigte vam umozni zménit stavajici poradi klientd
v okruhu. Po klepnuti na tuto ikonu se vam pred klienty zobrazi zaskrtavaci policka a
postupnym zaskrtavanim se vam zméni poradi klientl. Pokud znovu kliknete na ikonu

Pofadi  ohrazi se vam okno, kde miZete obnovit vychozi pofadi. Na této zalozce
navic mizete vytisknout seznam klientd v okruhu (ikona tisku na systémové liste).

¥ \yberete Klienty, které chcete do okruhu

{37 | Mobile Agent o 11:23 (D | £F Mobile Agent ox 14:22 (3 | £F Mobile Agent x 14:24 (D
e [ ] e I |msste || P w]kient | Ulice | masta
3 Slavex Brichtova 165 Praha 5 Slavex Brichtova 165Praha 5
4 SyEt Papiru CiZovska 13 Praha 2 1 5wét Papiru CiZovska 13 Praha 2
i IHotliner.cz Ke Kligovu 2 Praha 9 Hotliner.cz Ke Kli¢ovu 2 Praha 9
Nazev: 2Meta Syst...Za vokovicko. .Praha & 2 Meta Syst...Za vokovicko. .Praha &
|OKRLIHEII | 1Fetko s.r.o. Slezska 53 Praha 3 Fetko s.r.o. Slezska 53 Praha 3
Popis:

[+ i [ I KN i [ [+]

Dietail |PFehIed kientd lOpakcwéniJ l Detail | Piehled klienti |O|:-akc-véniJ l Detail | Piehled klienti Opakcwéni]
ZpEt| 1« > o US|+ zpet| »# BX| T X | [PoFadi|CS|+ zp&t| »# WX | T X | ..[PoFadi|CS|«

Opakovani — moznost nastaveni frekvence opakovani okruhu.
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ﬁ}f’j“ Mobile Agent

Typ

Délka

=
o
[
=N
=
—
A
=
e
Hil,
=

t[v] &[] 15v] zz[] =2[]

=[] o [] ] 23] =]

3 [ [ ] 7] =[] =[]

4+ [ n[] =[] =[]

s [ 20 [ 2

e [ 13 = zz[d

7 [ 4[] =21 =s[]
Opakovénfl—
zpét | us|«

Stejnym zplsobem mzete nastavit dalsi okruhy.

3.8. Navstévy

Jedna se o modul pro provadéni navstév podle predem naplanovanych okruhl. U
jednotlivych zakaznikd Ize vytvaret objednavky, dodat zboZzi nebo provadét
marketingovy vyzkum.

Do prehledu Ize zafadit i navstévu, ktera nebyla predem v okruhu zafazena. Po klepnuti na
modul Navstévy se zobrazi okno se zalozkami Plan a Prehled.

Plan - zobrazuje klienty v poradi tak, jak je jejich navstéva Casové naplanovana. V horni Casti
okna mdzeme klepnutim na ikonku * zménit datum a prohlizet tak naplanované navstévy
pro kterykoliv jiny den. Nového klienta zaradite mezi naplanované navstévy pomoci ikony
27

l.{{?i" Mobile Agent ix 12:23 @ ﬁ}f’j" Meta System,2a vokoy X 12:38 @
13, fervencc 2005 - 13, fervenec 2005 -
M. |P]kiert | uice | msstf] []

[] Ssikacz Kongvova 12 Prah

[] 4Sezam  Mabélidle 19 Prah z

[[] =2Slavex  Brichtova 165 Prah 05 8 78 9 1o a5 prah

) - 1 123814 15 16 17

[ 2Hotliner.cz ke Klitovu 2 Prahd_ 159 a1 7z 73 a4 M4 Z Prahi_

[] 1Darrek  Bozdechova ..Prah

| Balerina czPalaskova 14 Prah

| Sika.cz  Kongvowa 12 Prah nes: 13.7.2005 Hle 19 Prah.

[[] sezam Mabélide 19 Prahd | ([ ]  Slavex  Brichtova 165 Prahd |

[[] Slavex  Brichtova 165 Prah [1] Fetkosr..SlezskaS3  Prah

[] Fetkosr. Slesskid 53 Praha— Skantak s..Prosecka 524 Prahi—

[usl Chamtak & Proseckd 524 Drald | | el Skantal = Procacks 524 Drakd |

o] i [ [+] [T i | [v]

Plén | Piehled | Plan | Prehled |
zpEt | »# X | TR US|~ zpét| s X | T R us|s

Prehled - zobrazuje navstévy, které jiz probéhly. Klepnutim na vybraného klienta se otevie
okno s nékolika zalozkami.

Detail - zobrazuje Cas schiizky, adresu, telefon, fax a kontaktni osobu.
Prodej - tato zalozka v sobé skryva nékolik dalSich zalozek. V levé Casti obrazu
vyberte bud’ zaloZku Pohledavky, Reklamace nebo Doklady.
- Pohledavky — vtomto okné mizete prohlizet nebo vytvofit zaznam

pohledavek za klienty. Novy zdznam vytvofite pomoci ikony "*
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V novém okné zadejte, o jakou se jedna fakturu, sumu pinéni, dluznou
Castku, datum vystaveni faktury, datum splatnosti a popf. datum
zaplaceni. Mlzete zde zaznamenat poznamku k pohledavce a typ platby.
Nazev a adresu klienta, za kterym nam vznikla pohledavka, mame
zaznamenano v Sedé podbarveném poli.

#x 12:50 Q3] £F Mobile Agent ux 11:27 (D Spustit ux 1501

% Fa.. | Wyst. ., | Celke. .. | Kormentaf %‘ [] zaplacené [ zaplacené pozds el T8
-|ﬂ:|':J ORDOO.13.7.20.. 000 E [ Mezaplaceng  [] Po splatnosti Suma pinéni: 120
) p Wiechny (@) Pobvrzens( ) Mepotvrzer|| Dlusn fastka: |80
o E Celkem / 0.00/0.00 Wystaveno: Splatrost: Zaplaceno:
E % Suma |Fa--- |Vvstavu- |S|3|at--- |ZF 14.7 2005~ 14, &.2005 > [] 2.5 2005 =
2 = Poznamka:
] > i
B
=
= E
E =
ko 2
=
[=]
o

[ «lert:  1: [cLoooA0S

Meta System,Za vokovickou vozovnou 19, Prat

[T " |
A1 Typ platby: |h0t0ve -
| Detail | pradej | Aktivity | Historie | | Detai | prodej | aktivity | Historie | Uz« »
zpét | v WX | T X | us|« zpee| 7 | ! cs| Bt 14 b M €5

- Reklamace — na této zaloZce si mlzete prohlizet vzniklé reklamace, jak
a kdy reklamacni Fizeni probihalo a taktéz mizete nové reklamace

zaznamenavat. Klepnutim na ikonu " nebo na jinou uZ vzniklou
reklamaci se vam otevie okno s dalSimi dvéma zalozkami.
o Reklamace - ID reklamace, typ faktury, datum reklamace, zda
je zboZi v zaruce, zda reklamace byla vyfeSena, poznamka, o
jaky produkt se jedna a se kterym klientem probihalo reklamacni
fizeni.
o Precenéni — ID produktu, pocet reklamovanych kusd,
poskytnuta nahrada (pocet kusd a cena za kus).

¥ Mobile Agent x 11:37 {0 |57 spustit ax 15:10 O | 5T

Re... I Produkt IVv‘r’eEeno I Zaruka o]} |RE000132001 | Fa: | | Prod. 10 |PDDDD2D |Ks: | H

RED...Tescoma,.0 1 Datum reklamace: .8 .2005 - Py, Towed Celkern:
Zaruka [] wyiezeno | || ||D'DD |
Pozn: Mahrada: |PDDDDZI |K5: |1 H

A1

cena/ks:
Blrodde: D [ wamacaz | s [ B

| cfné'a'}L's: | |Celk. |D.DD |

. 1o [crooooos Pradukt: |Tesc-:maJ plaskowva termoska |

M&hr. 12 |Filofax |

Pohledavky | Reklamace | Doklady

|Tesc0maJ plastova termoska

IMeta System,Za vokovickou vozovnou 19,Prat

M&hr, 21 | |
lDetaiIl Prode; |.|'-\ktivitv lHistorie lLIEiv 4| » | | Reklamace |PFecenén|’J lRekIamace| Fiecenéni
zpét| v WX | T ESlA Zpat| 14 4 > o |35|A zpEt| 0 ¢ > I |::5|A

- Doklady - pokud chcete vytvofit novy doklad, vyberte nad systémovou
listou, zda se jednd o normalni doklad nebo transferovy (na
samostatnych zalozkach).

o Doklady — na této zalozce zaloZite novy doklad. Klepnéte na

ikonu "™ a zobrazi se vdm okno z modulu ,Doklady". Zde

vystavite novy doklad stejné, jako se tvori doklad v modulu
»Doklady" (viz odst. 3.5.).
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o Transfery — na této zaloZzce mlzete vystavit transferovy doklad.
Postup je stejny jako v modulu ,Doklady" (viz odst. 3.5.).
Aktivity - zobrazuje vSechny aktivity, které byly provedeny smérem ke konkrétnimu

Klientovi. Pomoci ikony *®  vytvofite novou aktivitu. V okné vypliite typ aktivity,
produkt, poznamku, datum platnosti, spinéni a mizete si zde zaznamenat i
upominku.

Historie - zobrazuje vSechny navstévy a doklady s jednim konkrétnim klientem,
které jiz probéhly.

Uzivatelské polozky - ???

Pokud mate v aktualnim obdobi pro daného zakaznika nebo pro okruh, do kterého spada
nadefinovan marketingovy prlzkum, zobrazi se v nabidce i dalSi zaloZzka pro provedeni
prizkumu na misté (viz odst. 3.10.2.).

{37 | Mobile Agent A= 11:17 (D

Sk1{* All - WEechno = |skz{* All - iechno |

Produkk | I | Akce | Cena I Ks | Face

100.00 2.00 20.C
] 0.00

A7 [ [ ]
[ Detail | K Priizkum | Prodej | Aktivity [«]»
zpEt| v X | T X cs|s

3.9. Khniha jizd
Kniha jizd je jednoducha aplikace urcend k evidovani jizd automobilli obchodnich
zastupcd.

K zaevidovani nové jizdy klepnéte na ikonu *  Dopliite SPZ automobilu, jméno
fidiCe, UCel cesty, trasu, Cas odjezdu a pfijezdu, stav tachometru pred zapocetim a po
ukonceni jizdy. V pravém hornim rohu obrazovky se Vam automaticky vypocita pocet ujetych
kilometrd.

A% Mobile Agent ox 13:30 (D
=pz, [1ABS42 v Ujetn

Flidii: |Blecha vl
(el [ohchodni schizka ~|
Trasa |Praha—BoIesIav v|

Odjezd; 13,7 .2005 - 1324 -
Tachometr; |2012

Piijoed: 13.7.2005 = [23:30 =
Tachometr: | 2093
Zpet| 14 4 » ¢l CS|~
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3.10. Komunikace

Modul Komunikace se vyuziva tehdy, pokud chcete spustit pfenos dat (napf.
prenos vystavenych dokladd z mobilniho zafizeni do centraly).

Po vybéru ikony Komunikace je potfeba spustit pfenos dat. Zaskrtnéte volbu ,Iniciovat
vSechna data ze serveru" a vyberte moznost ,Ze serveru na mobilni zafizeni™ a start
klepnutim na tlacitko ,Spustit komunikaci®. Zménit nastaveni pfenosu komunikace mizete

pomoci ikony =4 na systémové listé. Blize ke zméné nastaveni viz odst. 3.13.1.

Po prenosu dat klepnéte na tlacitko a mzete dale pokraCovat ve vasi praci.

F18 Mobile Agent % 14:52 (D

CCEM

[ |

Export databize

| Spustit komunikaci |

Inicializovat vEechna data we sméru:

() 2 mokilniha 2abizeni na server

@ Ze serveru na mobilni zafizeni

ZpEt Nastaveni| g CS|~

4.Prvni zapnuti PDA

4.1. Prvni spusténi PDA a kalibrace displeje

Po prvnim zapnuti pfistroje nebo po tvrdém resetu je tfeba nastavit
zékladni funkce pfistroje. Na uvitaci obrazovku tuknéte perem.

icrosoft Corporation. All rights
omputer program is protected b
d international copyright |aws.

Tap the tagat iy znd zccurately Pfed dalSim pouZitim PDA je tfeba zkalibrovat dotykovy display.
it oach keaton o e smeen. 1| Tuknéte kratce perem presné do stfedu zobrazeného kiizku. Kfizek

e seeen s “"gi' se po kazdém tuknuti posune na nové misto na obrazovce, kde je
tfeba provést nastaveni. Pokud se Vam nepodafi spravné nastavit
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dotykovou obrazovku, mdzZete mit pozdé&ji problémy s ovladanim Vaseho PDA. Pokud se tak
stane, je mozné nastaveni kdykoliv opravit v modulu Nastaveni — Systém — Obrazovka.

+

Tap the target firmly and accurately
at each location on the screen, The
target wil continue to move until
the screen is aligned.

Tap the target firmly and accurately
at each location on the screen. The
target will continue to maove until
the screen is digned.

Tap the target firmly and accurately
at each location on the screen. The
target will continue to move until
the screen is aligned.

+

Tap the target firmly and accurately
at each location on the screen. The
target will continue to move until
the screen is aligned.

sy

You can use your stylus twio ways:
* Single-tap
* Tap and hold

) Buy stamps

0t call Andy

B Reschedule dental aooh

w Create Copy
Delete

Select all

‘when you tap and hold an item
with your stylus, a pop-up menu
containing a list of actions appears.

Dale Vas systém struné seznami s pouzivani dotykového pera. Pero
se pouziva dvojim zplsobem - kratkym tuknutim na obrazovku
vyberete zaznam nebo provedete operaci zobrazenou v misté dotyku
pera. PoloZzenim pera na obrazovku a jeho podrZenim na vybraném
zaznamu dojde k zobrazeni vybéru. V nastaveni pokracujte stiskem

tlacitka Next.
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Use pop-up menus to reschedule
the following appointment:

Tap and hold the 9 &.M. dental
appointrment, and then tap Cut on
the pop-up menu.

<

9 fCr. Johnson's office
10 JDental appointment
11

Vase PDA Vas dale provede kratkym kurzem pouzivani kontextového
menu. Pfeplanujete fiktivni schlizku u zubafe z9:00 na 11:00
nasledujicim zplsobem:

¢ polozte pero na oznaceny zaznam na obrazovce
e zobrazi se kontextové menu. Z menu vyberte tuknutim pera

zvyraznénou polozku

¢ polozte pero na radek v kalendafi zobrazujici 11 hodin
e zobrazi se kontextové menu, ze kterého vyberete zvyraznénou

polozku

o plvodni schiizka je pfeplanovana na 11:00

¢ v nastaveni PDA pokraCujte tuknutim na tlacitko Next

Lse pop-up menus to reschedule
the following appointrnent:

Tap and hold the 9 &AM, dental
appointment, and then tap Cut on

Use pop-up menus to reschedule
the following appointment:

Mow tap and hold 11 &M, and
then tap Paste on the pop-up

Use pop-up menus to reschedule
the following appointment:

Mow tap and hold 11 A.M. and
then tap Paste on the pop-up

the pop-up menu. L= L=
& iy ]
a BT Tobnend’s office 4 9
Cut intment 10
11 Ll
Copy 0 = Cut
Paste
1 Copy
Delete -~ Z . Paste
Delete

Congratulations! you have
rescheduled the appointment using
POp-LpD e,

]
9
10
11 f0r. Johnson's office
12 JDental appointment
1

4

Poslednim krokem je nastaveni ¢asové zény pro Ceskou republiku. Tuknete na $ipku vpravo
od vybéru a ze seznamu vyberte polozku GMT +1 Prague, Budapest. Po ukonceni vybéru
pokracujte stiskem tlaCitka Next.

Select vour time zone:

Time zone: | ERLgs]

Select vour time zone:

Time zone:

GMT-7 Arizona
GMT-6 Central US
GMT-6 Saskatcheswan

GMT-fi Cent. America
GMT-5 Eastern US

GMT-7 Chihuahua, La Pag

(GMT-6 Mexica City, Mont

-
E

Select vour time zone:
Time zone: (GMT+1 Prague,Budapest
GMT-3 Buehos Aires
GMT-3 Greenland
GMT-2 Mid-Atlantic
GMT-1 Azares
GMT-1 Cape Werde
GMT London,Dublin
GMT Casablanca
GMT+1 Prague, Budapest
GMT+1 Warsaw, Sofija

Select vour time zone:

Time zone: | ERLESaEe]

Setup is complete. Tap the screen
to begin using your device,

Zakladni nastaveni je ukonceno.

kamkoliv na obrazovku.

PokracCujte tuknutim perem




4.2. Nova instalace klienta mAgent na kapesni poc¢itac¢

Pokud mate nové zarizeni (novy obchodni zastupce) nebo zarizeni po navratu
ze servisu, bude PDA ve vychozim nastaveni od vyrobce. Musite nejprve
nainstalovat podporu cestiny, program Sunnysoft Interwrite pro typ vaseho
zarizeni. Dale instalujte, pokud vyuzivate, program pro zalohovani Sunnysoft
Backup Manager (BM). Pokud se jedna o obnovu plvodniho nastaveni,
pouzijte BM a posledni soubor s provedenou zalohou. Takto potom dojde

k obnoveni nastaveni PDA se vSemi programy vcetné mobilniho agenta
mAgent, jeho nastaveni komunikace a stavu dat ke dni vytvoreni zalohy. Po
obnoveni nastaveni vzdy ihned provedte v mAgentu Uplny prenos dat ze
serveru na PDA. Je mozné, Ze pti prvnim prenosu dojde i k aktualizaci a
instalaci novéjsi verze programu mAgent, nez ktera byla soucasti obnovené
zalohy.

Pokud zalohu na pamét'ové karté vytvorenou pomoci Backup Managera
nemate k dispozici, musite programy nainstalovat z PC

4.2.1. Instalace Mobilniho Agenta z pamétove karty

Vlozte pamét'ovou kartu SD do volného slotu.
Spustte Start — Programy — Priizkumnik souborii

wils = |
r

mAgent Microsoft Mobilni

Go&sell Reader agent
K & g
MobiPocket MSN Obrazky |

Messenger

X W @

Pocket Excel Pocket MSN Pocket

Word
®
Windows =
Media h
cs|«

Klepnéte na Mé dokumenty / My documents a zvolte Mé zafizeni / My device.

Zvolte slozku =1SD-MMCard
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LI:-_,F?.';.‘ Priizkumnik oF o2 18:28 9

SD-MMCard ~ Nazev v

Klepnéte na jméno instalacniho souboru mAgent s pfiponou CAB.

Nainstaluje se mAgent.

/| Nastavit oF o 1541

Mé zarizeni » Nazev «

Nastavit

Instaluji aplikadi...

print_order 2.11.04 3,81K

a1

Upravit Otev... |‘ [!] i | S|~

4.2.2. Instalace Mobilniho Agenta z PC pfes Active
Sync

Ulozte si instalacni soubor s pfiponou CAB na disk. Ziskate jej od technika zodpovédného za
provoz a spravu mobilnich zafizeni ve vasi firmé. Pokud takového spravce nemate, vyzadejte
si zaslani instalacniho souboru emailem nebo zaslani odkazu odkud je mozno soubor uloZit.

Vlozte kapesni pocitac do kolébky, a jakmile dojde k pripojeni k ActiveSync na PC, poklepejte
vpravo dole na zelené kolecko &,

V okné Microsoft Active Sync klepnéte na Prozkoumat / Explore.

i
Soubor  Zobrazit  Mastroje  Mapovéda
@ ) =

Podrobnosti | Prozkoumat MoZnosti

Synchronizace Zastawit

Loox420
— ¥
Pfipojeno

Synchronizovano

Typ informaci | Skav
Ekalendér’ Synchronizovano
Elkontaktv Synchronizovano
Clkaly Synchronizovano
[E:l Chlibené polozky Synchronizovano
@Doruc"ené posta Synchronizovano
Poznémky Synchronizovano
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V novém okné otevrete slozku Kapesni pocitac / My device.

1 Mobilni zafizeni =] 1] =10l
—_—  —w™u Seubor (pravy Zobrazit Oblbené  Néstrole  Mapovéda | &
Soubor  Upravy Zobrazit  Oblbenéd  Mastroje  Mapovéda | :,' = =
- - — eZpél Q- l_’g: ‘ ) Hedat | slodky ‘.
O Zpet -d - Lﬁ; /- J Hiedat i~ Slozky | - ackesa [ 1 = et
Adresa I g Mobilni zafizeni j g oJ oJ o J o o J
Nézey ~ | velikost | Typ | Zménéno | a BHE0E%]  Applcaton  ComnMgr ebocks ehiows magent by Documerts  OrderEntry
f Kapesni podtad Systémava slofka
() Annotations Slozka soubord b J J J J J /}
[)Business Slazka soubor(i profies  ProgamFles SDMMCard  SDMMCardz Temp Windows  HadlReade... mAgent.PP...
[CMy Pictures Sloska soubaoriy
() Personal Slozka soubori Fﬂ E’J E:J
@Templates Slozka soubord ﬂ mAgentCa... Orderntry... print_order...

Do slozky My device zkopirujte (pretazenim) soubor ktery jste si uloZili na disk
Kopirovat a pievést na formiat mobilniho zaFizeni... ll

i Aplikace Microzoft ActiveSync musi v nékterich piipadech preveést
zoubomy synchronizované mezi mobilnim zafizenim a timto poditadem.

Poznamka: Je mainé, Ze prevedeny soubor nebude obsahowvat viechny
informace z plvodniho souboru.

o | A
flepeyesy mAgent.PPC_ARMa

Frevod [zadny]

K.opiruje & [z mbgent-inztall da &)

-loix]

Soubor  Upravy  Zobrazik  Oblibend  Mastroje  Mapovida | 'l'f

@zmét . \_) - l‘ﬁ: /ﬁ Hedat || Slodky |,
Adresa I_Q ! j Priejit
R

Databdze Application Connfgr eboaoks ehlews magent My Documents  OrderEntry profiles
Data

U
U
U
U
U
]

Program Files  SD-MMCard  SD-MMCardz Temp magentCFg.., OrderEntry... print_order...

Odpoijte iPAQ.

Spust'te Start — Programy — Priizkumnik souborti
Klepnéte na Mé dokumenty / My documents a zvolte Mé zafizeni / My device.
Klepnéte na jméno souboru, ktery jste si zkopirovali.

Nainstaluje se mAgent.
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@ wias sﬁ |~ Me zafizeni -
r 1 My Documents

mAgent Microsoft Mobilni [C3) OrderEntry
Go&sell Reader agent £ profiles
P Instaluji aplkadi...
@ :23 E!J |1 Program Files
bPock bréziy C1sD-MMCard — —
MobiPocket MSN Obraz| -
Messenger (31 SD-MMCard2

W W | S ! | |

Pocket Excel Pocket MSN Pocket = =
Word mAgentCfg 23.9.04 318B £
@ OrderEntryCfg 14.6.98 294B 23

£] print_order 21104 381K | [Z] print_order 21104 381K

Widows _ _
Media -
=3 |A Upravit Otev... |. L= S |A Upravit Otev... |A [LIFE] s |.

4.2.3. Nastaveni komunikace mAgenta se serverem

na centrale

Kazdy obchodni zastupce (OZ) ma pridéleno jedinecny identifikacni kod ve tvaru OZxxx, napt.
0Z005 ,Josef Novak". Zafizeni PDA ma téz pridélen jedinecny identifikacni kéd ,ID zafizeni*
ve tvaru DEVxxx, napf. DEV005.

Vase nastaveni komunikace

Jméno uzivatele:
ID zaFizeni:
Adresa:

Port:

Heslo:

Pripojeni:
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5.Dalsi

5.1. Zjisténi stavu nabiti baterie
Stisknéte Start — Nastaveni — zalozka Systém - ikona Napajeni.

& 42 15:18 €3 |53 nastaveni 3 42 15:19 (D

TN NS == | Napajeni

* Dost | Hlavnibaterie: ||
3 Bezdratova Certifikdty Enroll [ Hlavni baterie Lilon

[

+y ActiveSync sit Zbwwajici energie:

#* Internet Explorer

i . i ]| 100%
i KalendaF y 0
=] F ( % @) zaloznibaterie:  NiMH

g KDﬂl_?lk"!V Hodiny LEAP Mistni Zbyvajici energie:

'; Mobilni agent (2) nastaveni T 1 10085

& Posta ' =

=] PP | )

L- Poznamky ﬁiJ ! ;i!i Ej PFi provozu na baterie:

= A . . ypnout zafizeni, —
Napajeni :fgf:f:é O zarizeni pokud s nepouZiva hd

. fd PF¥i napajeni z AC adaptéru:

-ﬁﬁ Eﬁ& | | Vypnout zafizeni,
E\ - D pokud se nepoudiva 5 minut -
Osobnl'| 5ystém| Spnjeni| Nastavte podsviceni pro Usporu ensrgie.

Novy B3 LS cs|~ cs|

5.2. Nastaveni urovné podsviceni
Stisknéte Start — Nastaveni — zaloZka Systém - ikona Podsviceni.

/7 |nastaveni & 42 1521 €3 57 Nastaveni & qf 1521 (D
Hodiny LEAP Mistmi ~ . .
nastaveni |— Podsviceni

é‘:}, ! [ii Tmavé Svathy
¥ — = IIIIIIGIII

Mapajeni Mastaveni O zarizeni |— |
ClearType Zapnout podsviceni tuknutim na
& % obrazovku nebo stiskem tladitka
I [#] Pfi provozu na baterie:
Obrazovka Odstranit Pamét’ =

nout podsviceni pokud !
ey @ o s

. - -
g&. @ ﬁ.g P¥i napajeni z AC adaptéru:

Podsviceni Sunnysoft Systémové [ gﬁgﬁu%ﬁ:ﬁmmkl—ld

InterWrite informace

Nastavenim papsienimiZete ovivnit spotiebu
Os=obni | Systém | Spojeni | energie.

cs|+ cs|~

L

5.3. Zjisténi vyrobniho Cisla zarizeni v programu (jen pro
hp iPaq)
Doporucuji nejprve ovéfit vyrobni Cisla napt. telefonicky u OZ.
Zde je navod jak VC zjistit:
Na PDA klepnout Start — Nastaveni — zalozka Systém — prvni ikona Asset Viever. Rozbalit
vétev z nabidky Identita a nadiktovat Cislo za popiskem Serial: Napf. 5Y32KWG1F06R.

5.4. Obsluha ceské klavesnice Sunnysoft Interwrite
Vybér klavesnice:
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Stylusem klepnéte na Sipku vpravo dole na
displeji. Objevi se nabidka s dostupnymi
klavesnicemi. Zvolte klavesnici CS.

Pozn.:
V Nastaveni — Systém — Sunnysoft InterWrite
si mUzete nainstalovat klavesnici

s rozloZzenim klaves QWERTY nebo QWERTZ,
prepnout barevné zobrazeni klaves nebo
nastavit 3D vzhled klaves.

RozloZeni a funkce jednotlivych klaves:
Esc|+[&[&s[&[Flz[y[ali[&]=]["]Bs
: lalwle[rftfz|ulifolplal}] \
Tabla|s[d|flag[h|j|k[I[G]s[Enter
shift| y [x|c|v[b|n|m|, |.|-| €aps
ct | Al | AGr[-[1][1[+]Dal
=z

/5| Mobile Agent & £ 15:20

Sunnysoft

Jménoz| 00 Obchodn’ castujici A |

Heslo:

* (5 Czech (gwertz)
SK Slovak (gqwertz)

Ef"‘:||+||é|| §|| US United States
;lglwle|r .

Tab| p | < | d | Block Re_ou-gmzer _
Shiﬂ:l ‘fl Kl C InterWrite Recognizer
cH | Alr | Transcriber

Vyuziti Tahli (Gestures) v softwarové klavesnici InterWrite

eec ]+ B8 [E[F[E]p[A]l]e]=]0]0s
- [ fele e 6] Tul i Tpln i) |I-.:

b [ o [T &[5 Wrwer
FLI = & [o i lndml, | ] L'Fﬂ
Cal (Al | G || T | & || Dl

Velké pismeno

L
Enter, novy fadek
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